5. ¢Donde se encuentran establecidas las obligaciones de los distribuidores de gas natural frente a sus usuarios
finales?

Las condiciones generales para la prestacién de cada permisionario de distribucion establecen las tarifas para la prestacion del
servicio, los términos y condiciones para el acceso y la prestacion de las diversas modalidades de servicio, asi como los
derechos y obligaciones del prestador del servicio, mismas que se encuentra para consulta del pablico en general en la pagina
electronica de la Comision dentro de la seccion correspondiente a cada permiso de distribucion de gas natural.
http://www.cre.gob.mx/pagina_a.aspx?id=6
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