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1 DATOS GENERALES DEL PERMISIONARIO
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2 DEFINICIONES

Abastecedor: La perscna designada expresamente por el Usuario para realizar, por
orden y cuenta de este, la Confirmacion al Transportista, y quién subsecuentemente
inyectara al Sistema en el (los) Punto(s) de Origen la Cantidad Programada de Gas
Natural.

Acuerdo de Balance Operativo o ABO: Acuerdo celebrado entre Permisionarios que
especificara los procedimientos para manejar y corregir los desbalances gue ocurran
con motivo de la interconexién.

Acuerdo de Inversion: Significa el acuerdo de voluntades suscrito por el Transportista
y un determinado Usuario, de conformidad con el Anexo 5 de estas Condiciones
Generales, para cubrir el costo de los Ductos y demas instalaciones que constituyan
una Extensicn o0 Ampliacién.

Alerta Critica: Situacién de emergencia operativa declarada por el Transportista.

Ampliacion o Extension: Los equipos, ductos, obras e instalaciones que se agregan ai
Sistema y que pueden ¢ no incrementar la Capacidad Operativa del Sistema.

Analizador: Sistemas para la evaluacion de las especificaciones del Gas Natural.
Ano: El periodo que comprende doce Meses consecutivos.

Asignacion: El acto posterior a la Medicion mediante el cual el Transportista determina
la cantidad efectivamente conducida en el Sistema, correspondiente a cada Pedido, con
base en las Cantidades Programadas y las Mediciones en cada Punto de Origen y
Punto de Destino.

Cantidad Adicional No Autorizada: Cantidad de Gas Natural extraida por los Usuarios
sin haber sido sujeta de Programacion por parte del Transportista.

Cantidad Asignada: La cantidad de Gas objeto de la Asignacion.

Cantidad Confirmada: Para cada Pedido, es el minimo entre la cantidad de Gas
Natural que el Abastecedor se compromete a inyectar al Sistema, la cantidad que el
Receptor se compromete a extraer del Sistema y el Pedido realizado por el Usuario. La
Cantidad Confirmada corre por cuenta del Usuario, el Abastecedor y el Receptor, en el
proceso de Pedidos.

Cantidad Maxima Diaria: La cantidad maxima de Gas Natural establecida en el
Contrato, para cada Dia de Flujo, que un Usuario puede pedir al Transportista y que
éste se obliga a transportar, sujeto a lo establecido en los Condiciones Generales.
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Cantidad Programada: La cantidad de Gas Natural resultante del proceso de
Programacién sobre un Pedido, misma que el Transportista se compromete a conducir
en su Sistema de un Punto de Origen a un Punto de Destino.

Capacidad Disponible: La porcibn de la Capacidad Operativa que no sea
efectivamente utilizada.

Capacidad Operativa: La capacidad maxima de Gas Natural por unidad de tiempo que
puede ser conducida en el Sistema de Transporte del Transportista, considerando las
condiciones normales de operacion consignadas en las especificaciones técnicas que
formen parte del Permiso. La Capacidad Operativa puede ser inferior o igual a la
capacidad maxima de disefio del Sistema medida en Unidades diarias.

Capacidad Reservada: La capacidad maxima de conduccién que el Usuario del
Servicio de Transporte contrata para satisfacer su demanda, en uno o varios Trayectos
y que el Transportista se obliga a tener disponible en favor del Usuario.

Cargo por Capacidad: La porcién de la Tarifa, denominada en Pesos por Unidad,
basada en la Capacidad Reservada por el Usuario para satisfacer su demanda.

Cargo por Conexién: Cantidad que podra aplicar el Transportista para recuperar el
costo de interconexién de los Usuarios a su Sistema. Este cargo es un monto fijo que
se aplicara una sola vez, en una o varias exhibiciones, por Punto de Destino.

Cargo por Uso: Porcion de la Tarifa definida en Pesos por Unidad, basada en la
prestacion del Servicio de Transporte que refleja el uso del Sistema de acuerdo al
volumen de Gas Natural conducido para el Usuario.

Cedente: El Usuario que realiza una oferta de cesion de capacidad en el mercado
secundario de capacidad.

Cesionario: La persona que adquiere Capacidad Reservada a través del mercado
secundario de capacidad.

Ciclo de Nominacién: Proceso llevado a cabo para cada Dia de Flujo en que el Pedido
realizado por el Usuario es Confirmado por el Abastecedor y el Receptor, y programado
por el Transportista para su conduccion al amparo de un Contrato.

Comisién: La Comisién Reguladora de Energia.

Condiciones Generales: Las presentes Condiciones Generales para la Prestacion del
Servicio de Transporte de Gas Natural, incluyendo sus anexos, aprobadas y expedidas
por la Comision, gue establecen las Tarifas y los derechos y obligaciones del
Permisionario frente a los Usuarios y viceversa.
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Conexion: La instalacion de la tuberia, valvulas y accesorios que interconecta el
Sistema con el Punto de Destino del Receptor, y que incluye hasta la brida posterior de
la valvula de bloqueo correspondiente.

Confirmacién: E! acto posterior al Pedido mediante el cual el Abastecedor u operador
del Punto de Origen ratifica al Transportista la disponibilidad de las cantidades de Gas
Natural contenidas en el Pedido y el Receptor u operador del Punto de Destino ratifica
al Transportista su factibilidad de recibir las cantidades de Gas Natural contenidas en ¢!

Pedido.

Contrato: El Contrato de prestacién del Servicio de Transporte de Gas Natural que se
celebre entre el Transportista y cualquier Usuario, en conformidad con las Condiciones
Generales.

Contrato de Interconexion: E! acuerdo de voluntades que se celebre entre el
Transportista y cualquier Usuario, en conformidad con las Condiciones Generales,
necesario para llevar a cabo la interconexién del Usuario al Sistema.

Desbalance: La diferencia entre las cantidades de Gas Natural recibidas (cantidades
programadas) por el Transportista en los Puntos de Origen, descontando el Gas
Combustible, y las cantidades de Gas Natural entregadas reales a los Usuarios en los
Puntos de Destino, medidas durante un Dia de Flujo y calculadas en Unidades.

Desbafance de Programacién: Valor absoluto de la diferencia entre la Cantidad
Programada y la Cantidad Asignada para cada Pedido.

Dia Natural: Dia calendario.

Dia de Flujo: El periodo consecutivo de veinticuatro horas que comienza a las 9:00
horas de un dia determinado y termina a las 8:59 horas del dia siguiente, Tiempo del
Centro de México, durante el cual la Cantidad Programada aplicable a dicho dia debe
ser conducida por el Transportista y, a su vez, debe ser inyectada y extraida del
Sistema por el Usuario.

Dia Habil: Cualquier Dia Natural con excepcion de sabados, domingos y dias de
descanso obligatorios senalados en la Ley Federal de! Trabajo y de los dias en los que
las instituciones de crédito estén autorizadas a cerrar sus puertas al publico, conforme a
lo que publique ia Comisidn Nacional Bancaria y de Valores en el Diario Oficial de la
Federacion.

Directiva de Tarifas: La Directiva sobre Ila determinacién de Tarifas y el traslado de
precios para las actividades reguladas en materia de Gas Natural DIR-GAS-001-2007,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de diciembre de 2007, o cualquier
otra disposicion que la modifique o substituya.
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Directivas: Disposiciones de caracter general emitidas por la Comision, tales como
criterios, lineamientos y metodologias a que deben sujetarse las ventas de primera
mano Yy las actividades de transporte, almacenamiento y distribuciéon de Gas Natural.

Ddélar: Moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.
Ductos: Las tuberias e instalaciones para la conduccion de Gas Natural.

Emergencia: Una circunstancia o situacion que pueda poner en peligro la seguridad e
integridad del Transportista, su personal y/o de sus subcontratistas o el Sistema,
incluyendo los derivados de actos delictivos de terceros.

Estacion de Regulacion y Medicion: Instalacion destinada a cuantificar el Flujo de
Gas Natural y controlar la Presion de Entrega de éste.

Fiujo: El volumen de Gas Natural, que se recibe, conduce y entrega a través del
Sistema en un periodo determinado, medido en Unidades.

Cargo Por pérdidas operativas y gas combustible: El cargo que permite recuperar el
costo en el que incurren los Transportistas por gas no contabilizado y pérdidas
operativas en el sistema derivados de actividades de operacion y mantenimiento y, en
su caso, el costo del gas utilizado en sus estaciones de compresion.

Gas Natural o Gas: La mezcla de hidrocarburos compuesta primordialmente por
metano.

Lista de Tarifas: El conjunto de Tarifas Maximas y sus componentes aprobados por la
Comision al Transportista.

Mantenimiento Programado: significa las actividades de inspeccion, mantenimiento y
reparacion, rutinarias y periddicas efectuadas en el Sistema, o en cualguier plan
mensual, mismo que debera ser consistente con todas las Leyes Aplicables y Permisos.

Mantenimiento No Programado: significa el mantenimiento que no se encuentra
dentro del Mantenimiento Programado y que, por motivos debidamente justificados
requiere realizar el Transportista para mantener la seguridad del Sistema.

Marco Regulatorio: La Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el Ramo
del Petréleo y su Reglamento, la Ley de la Comision Reguladora de Energia, la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién y su Reglamento, el Reglamento de Gas
Natural, las Directivas, las Normas Oficiales Mexicanas y cualquier otra disposicion
administrativa de caracter general o la legislacién civil o mercantil que resulte aplicable.

Medidas de Control: Actividades instruidas por el Transportista a sus Usuarios,
orientadas a corregir una situacion de afectacion en el Sistema con motivo de una
declaracion de Alerta Critica.
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Medidor o Sistema de Medicién: instrumentos utilizados para cuantificar el volumen
de Gas Natural que fluye a través de una tuberia.

Medicion: Actividad que consiste en cuantificar la cantidad de Gas Natural que fluye en
un punto del Sistema en un Dia de Flujo. .

Mes: Mes calendario.

Norma de Calidad del Gas: Nomma Oficial Mexicana NOM-001-SECRE-2010:
"Especificaciones del Gas Natural", publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
Dia 19 de marzo de 2010, o aquella que la modifique o sustituya.

Normas Oficiales: Las Normas expedidas por las dependencias competentes,
conforme a lo establecido en la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion,
relacionadas con la industria del Gas Natural.

Pedido: La solicitud, anterior a la Confirmacién, que el Usuario envia al Transportista
mediante la que indica la cantidad de Gas que requiere sea transportada en un Dia de

Flujo.

Permisionario: Ei titular de un Permiso de fransporte, de almacenamiento o de
distribucién de Gas Natural otorgado al amparo del Marco Regulatorio.

Permiso: El Titulo de Permiso otorgado por la Comisién para prestar el Servicio de
Transporte de Gas Natural, la Resolucidn de otorgamiento, asi como aquellas
Resoluciones que los modifiquen.

Peso: Moneda de curso legal en los Estados Unidos Mexicanos.

Presion de Entrega: Es [a presion manométrica del Gas Natural en el Punto de
Destino.

Programacion: El proceso posterior a la Confirmacion que termina con el aviso del
Transportista al Abastecedor y/o al Usuario y/o al Receptor, de la cantidad de Gas que
se obliga a recibir y transportar en un Dia de Flujo.

Punto de Destino: El lugar fisico en donde el Transportista entregara el Gas Natural al
Usuario, o a quien éste designe.

Punto de Origen: El lugar fisico en donde el Transportista recibe el Gas Natural del
Usuario, o de quien éste designe.

Receptor: La persona designada expresamente por el Usuario para realizar, por orden
y cuenta de éste, la Confirmacién al Transportista y quien subsecuentemente recibira
del Sistema en el (los) Punto(s) de Destino la Cantidad Programada de Gas Natural.
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Servicio de Transporte: La actividad de recibir Gas Natural en un Punto de Origen del
Sistema, y conducirlo en el mismo para su entrega en un Punto de Destino en términos
del Permiso otorgado por la Comisién.

Servicio de Transporte en Base Firme: Modalidad del Servicio de Transporte, que no
puede ser objeto de reducciones o suspensiones, excepto bajo condiciones
extraordinarias definidas en el Permiso y en estas Condiciones Generales.

Servicio de Transporte en Base Interrumpible: Modalidad del Servicio de Transporte
en el gue no se asegura al Usuario la disponibilidad de una capacidad fija del Sistema y
que puede ser objeto de reducciones o suspensiones por cualquiera de las partes, de
conformidad con las presentes Condiciones Generales, sin que aquéllas incurran en
responsabilidad.

Sistema: El conjunto de Ductos, compresores, reguladores, Medidores y otros equipos
e instalaciones que utiliza el Transportista para llevar a cabo la prestacion del Servicio
de Transporte.

Sistema de Informacion: Todos los medios de tecnologias de informacion, asi como
telefénicos, que el Transportista pone a disposicidn de los Usuarios para proporcionar y
recibir informacion sobre la prestacion del Servicio de Transporte.

Tarifa Convencional: Los cargos pactados libremente por el Usuario y el Transportista
para un servicio determinado, de conformidad con lo establecido en la Directiva de
Tarifas.

Tarifa Maxima: El conjunto de cargos maximos que el Transportista puede cobrar por
el Servicio de Transporte a cada Usuario.

Tarifa: Cargo expresado en pesos, por cada clase y modalidad de servicio ofrecido por
el Transportista.

Temporada Abierta: El procedimiento desarrollado por el Transportista, abierto al
publico en general, para poner a disposicion de los Usuarios la contratacion de parte o
la totalidad de la capacidad que esta o estara disponible en el Sistema.

Transportista: E! titular del Permiso.

Trayecto: El segmento del Sistema comprendido entre uno o mas Puntos de Origen y
uno o mas Puntos de Destino, para el cual el Usuario contrata el Servicio de Transporte
en términos del Permiso.

Unidad: La cantidad de Gas Natural que, bajo las condiciones termodinamicas base
definidas en la Norma de Calidad del Gas, al quemarse en proporcion estequiometrica
con aire a las mismas condiciones de presion y temperatura, produce la energia térmica
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equivalente a un Gigajoule (1x10%Joutes); entendiendo como Joule la unidad de energia
y cantidad de calor derivada del Sistema Internacional de Unidades cuya equivalencia
es 1 caloria = 4.1868 Joules.

Usuario: La persona que utiliza o solicita el Servicio de Transporte al Transportista.
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3 ALCANCE

Estas Condiciones Generales forman parte integrante del Permiso, y estaran vigentes a
partir de su aprobacion por la Comisién, incluyendo las reformas, adiciones vy
modificaciones aprobadas por la propia Comision, hasta que deje de estar vigente el
Permiso. '

3.1 Ambito material

Las Condiciones Generales y las Tarifas contenidas en el Anexo 7 son aplicables a
todos los tipos de Servicios de Transporte de Gas Natural gue el Transportista preste
en el Sistema.

El Transportista esta obligado a prestar el servicio conforme al Marco Regulatorio. La
prestacion del Servicio de Transporte estard limitada a la Capacidad Operativa del
Sistema.

La prestacion del Servicio de Transporte estara sujeta a las obligaciones y derechos
que se detallan en las Condiciones Generales. Este documento contiene:

1. Las Tarifas para la prestacion del Servicio;

2. Los condiciones para el acceso y la prestacion de las diversas modalidades del
Senvicio;
3. Los derechos y obligaciones del Transportista, y
4. El procedimiento arbitral que proponga el Transportista para la solucion de
controversias derivadas de la prestacion de los servicios, en los términos de la Ley
de la Comision Reguladora de Energia.
El Transportista y el Usuario podran celebrar Contratos que establezcan condiciones
especiales, en el entendido de que seran las que rijan su relacion contractual, siempre y
cuando: (a) las circunstancias del Usuario lo justifiquen; (b) el Transportista extienda
dichas condiciones a cualquier otro Usuario que se encuentre en circunstancias
similares, y (c) dichas condiciones no impongan limitaciones o discriminacion indebidas
con respecto a los compromisos del Servicio de Transporte adquiridos previamente por
el Transportista. Cuando dichas condiciones especiales constituyan la prestacion de
una nueva modalidad de Servicio de Transporte, el Transportista solicitara a la
Comisioén que apruebe la modificacion de su Permiso, a efecto de incorporar dichas
condiciones a éstas Condiciones Generales.

Cuando el Transportista y el Usuario hayan acordade condiciones especiales, en
términos del parrafo anterior, se considerard que ambas partes estan de acuerdo en
que las condiciones especiales pactadas deberan ser consistentes con el Marco
Regulatorio y de acuerdo con estas Condiciones Generales, por lo que ninguna de ellas



X

ot i
CRF ,
P ﬁ - CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

g TRANSPORTE DE GAS NATURAL

podra argumentar una supuesta contradiccion para evitar el cumplimiento de dichas
condiciones especiales.

E! Transportista informara a la Comision, después de que haya celebrado el Contrato
respectivo, las condiciones especiales que haya negociado a fin de que ésta verifique el
cumplimiento de la regulacion aplicable. El Transportista debera hacer del conocimiento
general, via los medios de acceso via remota que ponga a disposicidon de los
interesados, o en sus oficinas, una version publica de las condiciones especiales
pactadas. Las presentes Condiciones Generales son aplicables a todos los servicios
relacionados con el Servicio de Transporte que preste el Transportista en su Sistema.
Estas Condiciones Generales estaran a disposicidbn de cuaiquier interesado en las
oficinas del Transportista, de la Comision y en el Sistema de {nformacion. Estas
Condiciones Generales tienen como objetivo garantizar la confiabilidad, estabilidad y
seguridad en ia prestacion del Servicio de Transporte.

Las presentes Condiciones Generales forman parte dei Permiso y, de conformidad con
el articulo 62 de!l Reglamento, estas Condiciones Generales entraran en vigor el Dia
Habil siguiente al que la Comisién notifique su aprobacion y expedicion, y tendran ia
misma vigencia del Permiso. Cualquier reforma, adicidn o modificacién a las mismas
debera ser aprobada previamente por ia propia Comisién.

Cuando la Comision Federal de Competencia declare la existencia de condiciones de
competencia efectiva que deje sin efectos el Marco Regulatorio de la prestacion del
Servicio de Transporte, se podra continuar con estas Condiciones Generales bajo el
principio de conservacion de Contrato. No obstante, previo cumplimiento de ias
obligaciones a su cargo, cuaiquiera de las partes podra solicitar a la otra la
renegociacion de las mismas.

3.2 Congruencia con el Marco Regulatorio del Gas Natural

Estas Condiciones Generales se expiden de conformidad con el Marco Regulatorio, se
ajustaran y cumpliran en todo momento con dicho marco, con las condiciones
especificadas en el Permiso y con cualquier otra disposicion juridica que resulte
aplicable.

Cualquier modificacion o reforma que sufra el Marco Regulatorio motivara, en su caso,
la adecuacion de las Condiciones Generales previa aprobacién y expedicion por parte
de la Comision.

10
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En caso de contradiccion entre el Marco Regulatorio y las Condiciones Generales
prevalecera el primero, en caso de contradiccion entre las Condiciones Generales y el

Contrato, prevaleceran las Condiciones Generales.

Cualquier modificacion o reforma al Marco Regulatorio de conformidad con lo sefialado
en este numeral, que genere una discrepancia con estas Condiciones Generales,

conlievara la adecuacion de las mismas, previa aprobacion de la Comision.

11
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4 NOTIFICACIONES

Todas las notificaciones entre el Usuario y el Transportista relativas a la prestacion del
servicio conforme a las Condiciones Generales se realizaran a través del Sistema de
Informacién, en los centros de atencién al cliente que ponga a disposicion el
Transportista y que se daran a conocer en dicho sistema, o bien podran constar por
escrito.

Las partes podran designar representantes legales, comerciales, operativos vy
financieros, antes de la prestacion del Servicio de Transporte. A través de estos
representantes, fluira la informacién del Transportista hacia el Usuario y viceversa.

En los plazos establecidos por periodos se computaran todos los Dias Naturales;
cuando se fijen por Mes o por Afo se entendera que el plazo concluye el mismo
numero de Dia del Mes o Afio de calendario que corresponda, respectivamente; cuando
no exista el mismo nimero de Dia en el Mes de calendario correspondiente, el término
serd el primer Dia Habil del siguiente Mes de calendario.

Cuando el ultimo dia del plazo sea inhabil, se entendera prorrogado hasta el Dia Habil
siguiente.

4.1 Domicilio del Permisionario
El Transportista sefiala como domicilio para oir y recibir notificaciones, el siguiente:

[DOMICILIO}

4.2 Domicilio del Usuario

El domicilio del Usuario sera el que este designe.

12
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Sujeto a las disposiciones de estas Condiciones Generales, cada Dia de Fiujo en que
un Usuario solicite el Servicio de Transporte y éste sea autorizado por el Transportista
conforme al presente numeral el Transportista, por cuenta del Usuario, recibira el Gas
en el Punto de Origen, lo transportard y lo entregara, y el Usuario recibira en el Punto
de Destino, un volumen de Gas igual al volumen recibido en el Punto de Origen,
adicionando el volumen de gas que corresponda al cargo por Perdidas operativas y gas
combustible. Sin embargo, bajo ninguna circunstancia estara obligado el Transportista a
entregar al Usuario, en el Punto de Destino, un volumen de Gas superior la Cantidad
Maxima Diaria.

Sujeto a lo estipulado en el presente numeral, el Transportista ofrecera las modalidades
de Servicio de Transporte siguientes, con base en los principios de acceso abierto y no
discriminacion indebida:

1. Servicio de Transporte en Base Firme.

2. Servicio de Transporte en Base Interrumpible.

5.1 Servicio de Transporte en Base Firme

E! Servicio de Transporte en Base Firme consiste en la recepcién de la Cantidad
Programada en los Puntos de Origen, hasta la Cantidad Maxima Diaria, y la entrega de
dicha cantidad en los Puntos de Destino, conforme con lo estipulado en el Contrato.
Este Servicio de Transporte no sera objeto de reducciones o interrupciones, salvo por lo
dispuesto en las presentes Condiciones Generales y el Reglamento de Gas Natural.

El término minimo para un Contrato de Servicio de Transporte en Base Firme sera de
un afo, mismo que podra renovarse mediante una nueva solicitud presentada con por
lo menos con seis meses de anticipacion, siguiendo el procedimiento descrito en el
Condicion Contratacion del Servicio de Transporte, de las Condiciones Generales.

El Usuario que utilice esta modalidad de Servicio de Transporte estara obligado a cubrir
el cien por ciento (100%) del Cargo por Capacidad Reservada, mas el Cargo por Uso
que proceda, en los términos del Contrato, salvo lo previsto en caso de un Caso
Fortuito o Fuerza Mayor.

El Transportista ofrecera el Servicio de Transporte en Base Firme de acuerdo con la
Capacidad Disponible en el Sistema. De no contar con Capacidad Disponible, o bien
carecer de la infraestructura reguerida para prestar el servicio solicitado, el
Transportista realizara la Extension o Ampliaciéon de su Sistema, siempre y cuando sea

13
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econémica y técnicamente viable, en los términos establecidos en los términos
establecidos en estas Condiciones Generales.

E! Servicio de Transporte en la modalidad de Base Firme podra ser prestado por el
Transportista ya sea a {a Tarifa Regulada, misma que se establece en el Anexo 7, o con
base en una Tarifa Convencional.

5.2Servicio de Transporte en Base Interrumpible

El Servicio de Transporte en Base Interrumpible consiste en |a recepcidn de la cantidad
de Gas Natural objeto de una Programacién en los Puntos de Origen y la entrega de
dicha cantidad en los Puntos de Destino conforme con lo estipulado en el Contrato,
salvo por lo dispuesto en estas Condiciones Generales.

Este Servicio de Transporte podra ser objeto de reducciones o interrupciones por parte
del Usuario o del Transportista sujetandose al procedimiento establecido en estas
Condiciones Generales. '

E! Servicio de Transporte en Base Interrumpible se ofrecera de acuerdo a las
prioridades de Servicio de Transporte indicadas en la Condicidon Criterios para la
Asignacion de Medicion. Una vez que el Transportista emite 1a Confirmacién de un
Pedido bajo el Servicio de Transporte en Base Interrumpible, estara obligado a entregar
y recibir Gas Natural por la cantidad objeto de la Confirmacion, salvo por restricciones
operativas, en cuyo caso los Usuarios del Servicio de Transporte en Base Interrumpible
tendran prioridad menor que los Usuarios del Servicio de Transporte en Base Firme,

El Transportista esta autorizado para realizar reducciones o interrupciones en el
Servicio de Transporte en Base Interrumpible que no haya sido objeto de Confirmacion
cuando el Transportista determine que la prestacion del Servicio de Transporte en Base
Interrumpible interferird o restringira la capacidad del Transportista para realizar
entregas a los Usuarios que hayan contratado el Servicio de Transporte en Base Firme.

Cuando el Transportista haya celebrado un Contrato de Servicio de Transporte en Base
Interrumpible con un Usuario, estara obligado a ofrecer dicho servicio a los Usuarios
que lo soliciten y hacerlo sin discriminacion indebida.

E!l Transportista no estard obligado a ofrecer el Servicio de Transporte en Base
Interrumpible si el Sistema de Transporte cuenta con Capacidad Disponible. Ahora bien,
en caso de que este servicio sea prestado, el Transportista se sujetara a lo establecido
en la presente disposicion y en la Directiva de Tarifas.

El Transportista no estara obligado a {a Ampliacibn o Extension del Sistema para
prestar el Servicio de Transporte en Base Interrumpible.

14
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El Servicio de Transporte en la modalidad de Base Interrumpible podra ser prestado por
el Transportista ya sea a la Tarifa, misma que se establece en el Anexo 7
correspondiente, o bien con base en una Tarifa Convencional.

15
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6 TARIFAS

Las Tarifas Maximas vigentes de los servicios prestados conforme a estas Condiciones
Generales se establecen en el Anexo 1 de este documento. Dichas Tarifas seran
determinadas y publicadas de conformidad con la Directiva de Tarifas incluyendo sus
ajustes y actualizacion.

De conformidad con lo dispuesto en el apartado sexto de la Directiva de Tarifas, el
Transportista podra negociar y eventualmente pactar Tarifas Convencionales distintas a
las establecidas en la Lista de Tarifas.

Cuando el Transportista pacte con algin Usuario Tarifas diferentes a las Tarifas
Maximas aprobadas por la Comisién, se sujetara a lo dispuesto en la Condicion Ambito
Material de estas Condiciones Generales, en lo que corresponde a condiciones
especiales.

Las Tarifas Maximas vigentes estaran disponibles para consulta en el Sistema de
Informacién del Transportista.

6.1 Componentes de las Tarifas

Las Tarifas comprenderan todos los conceptos y cargos aplicables al Servicio de
Transporte, previamente aprobados por la Comision de conformidad con la Directiva de
Tarifas que en forma enunciativa pero no limitativa incluyen los siguientes:

1. Cargo por Uso: la porcién de la Tarifa denominada en pesos por Unidad, basada en
la prestacion del servicio que refleja el uso del Sistema de acuerdo con la cantidad
de gas transportada, , y cuya aplicacion se basa a la cantidad de gas natural
efectivamente transportada por el Sistema.

2. Cargo por Capacidad: la porcion de la Tarifa denominada en pesos por Unidad,
basada en la capacidad reservada por el Usuario para satisfacer su demanda en un
periodo determinado, y cuya aplicacion se basa en la Cantidad Maxima Diaria
establecida en el Contrato respectivo,

3. Cargo por Conexion: Cantidad que refleja el costo de interconexiéon de los Usuarios
al Sistema. Este carge es un monto fijo que se aplicara una sola vez, podra ser
cubierto por el Usuario en una o varias exhibiciones.

6.2 Tarifas Convencionales

Sin perjuicio de lo anterior, el Transportista podra pactar una Tarifa Convencional
distinta a las contenidas en el Anexo 1, de conformidad con la Directiva de Tarifas. Los
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Contratos con una Tarifa Convencional deberan hacer referencia a la Tarifa regulada
que se aplicaria a dicho servicio y registrarse ante la Comision.

Las Tarifas Convencionales que pacte el Transportista no podran: (i) ser indebidamente
discriminatorias; (ii) dar lugar a practicas indebidamente discriminatorias; y (iii) ni estar
condicionadas a la prestacion de ofros servicios. La prestacion del Servicio de
Transporte al amparo de las Tarifas Convencionales no podra afectar los compromisos
de Servicio de Transporte en Base Firme adquiridos previamente por el Transportista.

El Transportista informara trimestralmente a la Comision, las Tarifas Convencionales
aplicadas durante dicho trimestre. Las Tarifas Convencionales no podran ser menores
al Cargo por Uso para el Servicio de Transporte en Base Firme establecido en el Anexo
1 de estas Condiciones Generales.

6.3 Ajuste de las Tarifas

El Transportista ajustara las Tarifas Maximas periddicamente de conformidad a los
términos del articulo 86 del Reglamento, y de acuerdo a la metodologia que para tal
efecto se establece en la seccion D de la Directiva de Tarifas. Sin embargo, antes de
aplicar las nuevas Tarifas Maximas, el Transportista debera someterlas a la Comision
para su aprobacion, de conformidad con la Directiva de Tarifas.

6.4Publicacion de las Tarifas

De conformidad con |la Directiva de Tarifas, el Transportista publicara la lista completa
de Tarifas aprobadas por la Comisién en el Diario Oficial de la Federacién y en los
periodicos oficiales de las entidades federativas que correspondan a los trayectos y
zonas del Sistema, por lo menos una vez al afio e informara de este hecho a la
Comision. Dichas Tarifas se publicaran cinco dias antes de su entrada en vigor.

6.5Modificacion de las Tarifas

Las Tarifas autorizadas por la Comision forman parte integral de estas Condiciones
Generales como Anexo 1. El Transportista debera actualizar dicho Anexo, en
conformidad con las modificaciones que se realicen las Tarifas de acuerdo con lo
previsto el numeral que antecede.
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7 CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

Todo Usuario que solicite al Permisionario un Servicio de Transporte debera celebrar
con el Permisionario un Contrato para la prestacion del Servicio de Transporte en la
modalidad de que se trate.

7.1Solicitud del Servicio

Los Usuarios que soliciten el Servicio de Transporte deberan presentar una solicitud a
través del Sistema de Informaciéon del Transportista, mediante el formulario contenido
en el Anexo 2.

Con cada solicitud de Servicio de Transporte en Base Firme, el Usuario debera
designar un solo Punto de Origen primario y un solo Punto de Destino primario para
efectos de prioridad en los Pedidos y en la Asignacion de la Medicion, conforme a las
presentes Condiciones Generales. El Usuario podra a su vez incluir en su solicitud
cualguier nimero de Puntos de Origen y de Puntos de Destino secundarios.

El Transportista respondera la solicitud de Servicio de Transporte presentada por el
Usuario en un plazo méaximo quince {15) Dias Habiles contado a partir de la fecha en
que se recibid la solicitud. Al efecto, el Transportista podré:

1. Prevenir al Usuario en caso de que existan deficiencias en su solicitud de
Servicio de Transporte 0 que se requiera mayor informacion. El Usuario tendra
un plazo de diez (10) Dias Habiles contado a partir de la fecha de dicha
notificacion, para complementar su solicitud de Servicio de Transporte conforme
a lo requerido por el Transportista. En caso de que el Usuario cumpla con la
prevencion, el Transportista debera comunicarle la factibilidad de la prestacion
del Servicio de Transporte y la aceptacion o rechazo de la Solicitud en un plazo
de quince (15) Dias Héabiles contado a partir de la fecha en que se dio
cumplimiento a la prevencion. Si el Usuario no satisface los requisitos de la
prevencion, la Solicitud de Servicio sera desechada, sin perjuicio de que el
Usuario pueda iniciar una nueva solicitud. En caso de que el Transportista no
prevenga al Usuario en el plazo establecido, no podra desechar la solicitud de
Servicio de Transporte, 0

2. Comunicar al Usuario la factibilidad de la prestacion de! Servicio de Transporte y
la aceptacion o rechazo de la solicitud.

3. Cuando el Transportista acepte una solicitud de Servicio de Transporte, el
Usuario tendra un plazo de quince (15) Dias Habiles, a partir de la notificacion de
aceptacién, para que su representante legal y/o apoderado entregue la
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documentacién que acredite su personalidad, haga entrega de todos los
documentos relativos a las Garantias Financieras y celebre el Contrato, mismo
que sera idéntico al reproducido en el Anexo 3 de las presentes Condiciones.

Cuando el Transportista rechace una solicitud de Servicio de Transporte, debera
comunicar por escrito al Usuario las causas del rechazo.

Cuando de la evaluacion de una solicitud de Servicio de Transporte se
desprenda la necesidad de un Acuerdo de inversiones en los términos del Anexo
5 de las presentes Condiciones, el Transportista debera notificar lo anterior al
Usuario dentro los treinta {(30) dias naturales siguientes a la fecha de recepcion
de la solicitud.

En su caso, el Usuario y el Transportista contaran con un plazo de quince (15)
Dias Habiles contados a partir del dia de la notificacion sefialada en el inciso
anterior, para negociar y firmar el Acuerdo de Inversiones. Dicho plazo podra
prorrogarse el tiempo que las partes acuerden. Una vez aceptado el Acuerdo de
Inversiones, se celebrard el Contrato en los términos de estas Condiciones
Generales.

La factibilidad del Servicio de Transporte solicitado se evaluard considerando los
aspectos de viabilidad técnica y econdmica, tales como:

1.

3.
4.

LLa existencia de Capacidad Disponible para prestar el Servicio de Transporte en
Base Firme, o bien la factibilidad de la prestacidon del Servicio de Transporte en
Base Interrumpible.

La existencia de una fuente de suministro acreditada por parte del Usuario.
lLa factibilidad técnica de la Conexion, y

La Presién de Entrega solicitada.

En caso de que la solicitud implique la necesidad de una Ampliacion y Extension del
Sistena, el Transportista analizara su viabilidad técnica y econdmica conforme a la
Condicion Exfensiones y Ampliaciones de estas Condiciones Generales.

El Transportista podra rechazar cualquier solicitud de Servicio de Transporte de un
Usuario que tenga adeudos pendientes de cubrir. Cuando el Transportista rechace en
definitiva una solicitud de Servicio de Transporte debera justificar por escrito al Usuario
las causas del rechazo. '
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7.2Celebracion del Contrato

La comunicacién por la que el Transportista informa al Usuario la aceptacion de la
solicitud de Servicio de Transporte incluira un Contrato para la prestacion del mismo
cuyo modelo esta contenido en el Anexo 5 de estas Condiciones Generales. El Usuario
contara con un plazo de diez (10) Dias Habiles para devolver el Contrato firmado. El
Transportista suscribira el Contrato en un plazo maximo de cinco (5) Dias Habiles,
contado a partir de la recepcidn del Contrato firmado por el Usuario.

Una vez confirmada la solicitud de Servicio de Transporte, el Contrato entrara en vigor y
permanecera vigente hasta la fecha acordada por las partes, la cual estara sujeta a la
vigencia del Permiso o, en su caso, a la renovacién del mismo en términos del Marco
Regulatorio. Los Contratos del Servicio de Transporte en Base Firme no podran tener
una vigencia menor a un 1 afo, y los Contratos de Servicio de Transporte en Base
Interrumpible no podran tener una vigencia menor a seis (6) meses.

Tratandose de Extensiones o Ampliaciones del Sistema, la vigencia de los Contratos de
Servicio de Transporte en Base Firme se pactard como una condicion especial
sujetandose a lo sefialado en la Clausula 3.1, Ambito Material, pero en cualquier caso
no podran tener una vigencia menor a cinco (5) afos.

Respecto a la renovacion del Contrato, el Usuario debera notificar al Transportista de su
intenciéon con una anticipacioén de tres (3) Meses antes del vencimiento del Contrato,
considerando que las renovaciones de contrato tendran prioridad sobre las nuevas
solicitudes de servicio, siempre y cuando el Valor Presente Neto de la renovacién del
Contrato sea igual o mayor al Valor Presente Neto de las nuevas solicitudes de
transporte recibida. El Transportista utilizara los procedimientos establecidos en las
presentes Condiciones Generales para evaluar la renovacion de dicho Contrato.

7.3Inicio de la prestacion del Servicio de Transporte

Una vez firmado el Contrato, el Transportista y el Usuario acordaran los téerminos en los
que se llevaran a cabo las actividades de Conexién en el Punto o Puntos de Destino,
para lo cual se sujetaran a lo establecido en la Condicion Servicios de Conexién.

1. La prestacion de! servicio dara inicio en la fecha establecida en el Contrato
siempre que se cumplan los requisitos siguientes:

2. E! Usuario acredite que sus instalaciones cumpien con la normatividad técnica
aplicable.

3. E! Usuario satisfaga los requisitos establecidos en la Condicion Garantias.
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4. El Usuario acredite via su Abastecedor que esta en condiciones de Confirmar un
Pedido.

7.4Garantias

Para que un Usuario pueda solicitar los servicios del Transportista, debera certificar que
es una persona fisica o moral con solvencia crediticia, que como minimo haya
establecido su categoria con una péliza de fianza A, o alguna otra garantia para
asegurar el cumplimiento de las obligaciones de pago frente al Transportista, 0 una
clasificacion de BBB+ conforme a Standard &Poors, Inc., o el equivalente de alguna
otra calificadora crediticia con reconocimiento equivalente.

Con el objeto de auxiliar al Transportista en la evaluacion de la solvencia crediticia del
Usuario, el Usuario que solicite un servicio proporcionara al Transportista copias de sus
ultimos tres (3) estados financieros anuales debidamente auditados, asi como de
cualquier informe financiero equivalente, que se genere trimestralmente durante la
vigencia del Contrato.

Cuando el Usuario no cuente con una calificacién crediticia minima de BBB+ por la
calificadora referida en el primer parrafo de este numeral, y por tanto, deba otorgar una
garantia financiera, basandose exclusivamente en la evaluacion del Transportista sobre
la solvencia crediticia del Usuario, el Transportista podra requerirle que proporcione una
de las formas de garantias de pago del Usuario siguientes (“garantias de pago™):

1. Deposito en efectivo,

2. Carta de crédito, "stand-by" irrevocable emitida, confirmada o notificada por una
institucién financiera legalmente constituida en México y acreditada para tal fin,
que cuente con una calificacién por lo menos de A por Standard &Poors, Inc.,
para su deuda de largo plazo;

3. Compromiso por escrito de una tercera persona con calificacién crediticia minima
de BBB+, la cual asuma en caracter de deudor solidario, las obligaciones a ser
pactadas por el Usuario con el Transportista,; en forma y términos que garanticen
al Transportista el cumplimiento de las obligaciones a cargo del Usuario.

Por lo que respecta a la aceptabilidad de la institucién financiera referida en el inciso (2)
de este numeral, el Transportista podra rechazar a una instituciéon financiera por no
cumplir con los criterios sefalados, expresando por escrito las razones de su rechazo.

En todo momento, durante ia vigencia del Contrato, el Transportista podra solicitar al
Usuario que le entregue copia de ios estados financieros debidamente auditados por los
tres (3) ultimos afios con el objeto de confirmar la sclvencia financiera del mismo.
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En caso de que la solvencia crediticia de un Usuario presente algtn deterioro durante la
vigencia del Contrato, el Transportista podra requerir Garantias de Pago del Usuario
nuevas o adicionales en cualquiera de las formas arriba identificadas, las cuales
deberan ser entregadas al Transportista dentro de los treinta (30} dias siguientes a la
fecha en gue el Usuario haya recibido el requerimiento por escrito de parte del
Transportista.

Salvo por lo dispuesto en la Condicién de Extensiones o Ampliaciones al Sistema, las
Garantias de Pago del Usuario no excederan el equivalente a tres (3) Meses de
servicio, para la modalidad de Servicio TBF del Cargo por Capacidad o la Tarifa
Convencional correspondiente y en Base Interrumpible, del cargo calculado con base
en la Cantidad Maxima diaria conforme al Contrato. Las Garantias de Pago del Usuario
deberan permanecer vigentes por lo menos los tres (3) Meses posteriores a la fecha de
terminacion del servicio.

Se exceptua de lo anterior al Usuario que, cinco dias hébiles anteriores a la prestacion
del servicio, deposite en la cuenta bancaria que para tales fines determine y le notifique
el Transportista, el monto equivalente a tres (3) Meses de servicio, calculado con base
en la Cantidad Reservada conforme al Contrato.

El Usuario deberd mantener vigente la garantia en los terminos establecidos en la
presente Condicion a fin de recibir el Servicio de Transporte. El Transportista podra
solicitar que el Usuario actualice la garantia cuando ésta deje de reflejar los adeudos
potenciales del Usuario.

El Transportista podra ejecutar la garantia para cubrir cualquier adeudo vencido del
Usuario mas los intereses moratorios o financieros que se hayan generado, incluyendo
aquellos adeudos con motivo de la terminacion anticipada o la rescision del Contrato
por cualquiera de las causas previstas en estas Condiciones Generales. Ei
Transportista deberd emitir un aviso al Usuario con un plazo de diez (10) Dias Habiles
previos a la ejecucion.

Cuando el Usuario no cuente con la garantia o deposito correspondiente, o no lo
notifique al Transportista en los términos sefialados en el presente numeral, el
Transportista podra suspender el Servicio de Transporte hasta que el Usuario corrija la
situacion.

Cuando el Usuario solicite al Transportista la terminacion anticipada del Contrato, este
ultimo devolvera la garantia, siempre y cuando no exista adeudo vencido a cargo del
Usuario. En su caso, la garantia se aplicara a los cargos pendientes de pago y la parte
excedente sera devuelta al Usuario. El Transportista efectuara dicha devolucion dentro
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de los quince (15) Dias Habiles posteriores a la fecha de la presentacion de la solicitud
de terminacién del Contrato de Servicio de Transporte por parte del Usuario.

En Transportista podra otorgar el beneficio de exencién o reduccion del monto de
garantia, en su caso, con base en criterios de aplicacién general y no indebidamente
discriminatorios. Los Usuarios podran exigir que el transportista informe de los criterios
y resultados obtenidos en la evaluacion que al efecto se realice y, en su caso, solicitar
que el transportista justifique su decision en términos del beneficio obtenido por otros
Usuarios.

7.5Disposiciones Generales en materia de garantias

Podra el Transportista, sin responsabilidad alguna, no iniciar o interrumpir la prestacion
del Servicio de Transporte cuando el Usuario no otorgue la garantia correspondiente y
no le haya sido notificado un beneficio de reduccion o de exencidn de garantia, o no le
haya sido comunicada la renovacion de dicho beneficio en términos de este numeral.

Se exceptia de lo anterior la prestacion del servicio de transporte a favor de los
Usuarios que por ley estan imposibilitados para presentar garantias que aseguren el
cumplimiento de sus obligaciones.

7.6 Exigibilidad de las obligaciones

Una vez firmado el Contrato, las obligaciones del Usuario, incluyendo la obligacion de
pagar al Transportista todos los cargos aplicables, seran exigibles, excepto por lo
establecido en la Condicién de Caso Fortuito y Fuerza Mayor de estas Condiciones
Generales.

7.7 Incumplimiento del Contrato

El Transportista no estara obligado a continuar con la prestacion del servicio a cualquier
Usuario que incumpla con los términos de las presentes Condiciones Generales, o del
Contrato. El Transportista restablecerd el Servicio, una vez que el Usuario haya
cumplido con sus obligaciones.

No obstante lo anterior, si en cualquier tiempo un Usuario experimenta un cambio en su
situacion financiera que pueda afectar su solvencia crediticia, dicho Usuario se obliga a
informar al Transportista lo relativo a dicho cambio dentro de los cinco (5) Dias habiles
siguientes a la fecha en que ocurri6, debiendo en su caso cumplir con lo previsto en la
Condicidon Garantias de estas Condiciones Generales.
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7.8 Adeudos preexistentes

El Transportista no estara obligado a celebrar un Contrato de Servicio de Transporte de
Gas Natural con Usuarios que tengan un adeudo liquido y exigibie con el primero, hasta
gue dicho adeudo sea cubierto totalmente.

7.90bligaciones en Materia de Comercio Exterior

La Celebracion de un Contrato de Transporte no eximira al Usuario del cumplimiento de
las obligaciones en materia de comercio exterior que las autoridades competentes le
requieran. En caso de que estas no sean llevadas a cabo y el Transportista sea objeto
de alguna multa o penalizacibn por parte de las autoridades competentes, el
Transportista se reserva el derecho unilateral de cobrar al Usuario el costo de estas
multas o penalizaciones o en su caso de terminar el Contrato anticipadamente sin
responsabilidad alguna y con los costos que conlleva la rescision del mismo en los
terminos descritos en la Condicion Terminacion anticipada o modificacién de la
Cantidad Maxima Diaria de las presentes Condiciones Generales.

7.10 Renovacion de Contratos

El Usuario que tenga contratado el Servicio de Transporte tendra el derecho de solicitar
la renovacion de su Contrato, para lo que debera dar aviso al Transportista con al
menos seis (6) Meses de anticipacion al vencimiento de su Contrato.

El Transportista esta obligado a renovar el Contrato siempre que: (i) no existan
solicitudes de Servicio de Transporte en Base Firme pendientes de ser atendidas en el
registro a que se refiere la Condicion Servicio de Transporte en Base Firme, producto
de faita de Capacidad Disponible en el Trayecto de que se trate, (ii) el Usuario solicite
renovar el Contrato por un plazo minimo de cinco (5) Afios a la Tarifa Maxima aplicable,
(i) el Usuario no tenga adeudos pendientes, y (iv) el Usuario otorgue las Garantias
correspondientes de conformidad con estas Condiciones Generales.

En caso contrario, el Transportista asignard la capacidad liberada producto del
vencimiento del plazo del Contrato, mediante el procedimiento descrito en la Condicion
Temporada Abierta. Bajo este supuesto, el Usuario tendra preferencia sobre la
recontratacion de la capacidad, si y s6lo si iguala las condiciones de contratacion que
resultaran ganadoras de la Temporada Abierta. -

En cualquier caso, el Usuario debera cumplir con ios requisitos de contratacion
aplicables conforme a las presentes Condiciones Generales.
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7.11 Terminacion anticipada o modificacidon de la Cantidad Maxima Diaria.

Los Contratos de Servicio de Transporte en Base Firme podran ser terminados
anticipadamente o modificados en su Cantidad Maxima Diaria una vez transcurrido el
primer Afic de su vigencia; para ello el Usuario debera notificarlo al Transportista con al
menos treinta (30) Dias Habiles de anticipacion. En estos casos el Usuario atendera a
lo siguiente segun sea el caso:

1. Cuando el Transportista desarrolle infraestructura y/o realice alguna ampliacion o
inversion adicional para un Usuario en especifico, el monto a pagar por parte del
Usuario sera pactado por las partes en el Contrato de Transporte
correspondiente.

2. Los Usuarios que utilicen la infraestructura ya existente, deberan pagar al
Transportista una Cuota equivalente al monto resultante de la suma o resta,
segun aplique, del (i) valor presente neto del pago equivalente a tres meses por
los servicios de transporte, calculado dicho valor presente neto a una tasa de
descuento de nueve por ciento (9%), (i) los gastos que se originen por la
terminacion anticipada, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente

- comprobados y se relacionen directamente con la terminacion anticipada.

En caso de una modificacion de la Cantidad Maxima Diaria, el Usuario debera pagar al
Transportista una Cuota equivalente al monto resultante de la suma o resta, segun
aplique, del (i) valor presente neto del costo equivalente a tres (3) meses de prestacion
del servicio aplicable al remanente de la Cantidad Maxima Diaria a ajustar, calculado
dicho valor presente neto a una tasa de descuento de nueve por ciento (9%}, (ii) los
gastos que se originen por la terminacion anticipada, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con la
terminacién anticipada.

Respecto al inciso ii) anterior , el finiquito correspondiente debera efectuarse dentro de
los noventa (90) Dias Habiles siguientes a la fecha de que se haya convenido la
misma, ¢ 10 dias antes de que venza la garantia presentada por el usuario de acuerdo
a los términos establecidos en las presentes Condiciones; lo. que suceda primero.

El Usuario podra, junto con el Transportista, conciliar los saldos derivados de la
terminacion anticipada con el fin de preservar los intereses de las Partes dentro del
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finiquito. El Usuario hara constar en el finiquito, la recepcién de los servicios que haya
gjecutado el Transportista hasta la terminacion anticipada del Contrato de Transporte.

Los Contratos de Servicio de Transporte en Base Interrumpible no tienen plazo y por lo
tanto, los Usuarios no incurren en responsabilidad alguna por terminacién anticipada.

7.12 Causas de rescision

Cualquiera de las partes podra, en cualquier momento, rescindir el Contrato de
prestacion del Servicio de Transporte, sin necesidad de declaracién judicial ©
administrativa, en el supuesto de que la contraparte incumpla con las obligaciones de
estas Condiciones Generales o del Contrato, mediante aviso por escrito con treinta (30)
Dias Naturales de anticipacién a la parte que incumplié para que ésta haga valer lo que
a su derecho convenga y en su caso, subsane el incumplimiento a satisfaccion de la
parte solicitante, siempre y cuando esta tltima haya cumplido en tiempo y forma con las
obligaciones correspondientes.

E! Transportista podra rescindir al Usuario el Contrato de Servicic de Transporte por las
siguientes causas:

1. Falta de pago de dos (2) facturas consecutivas por concepto del Servicio de
Transporte prestado;

2. Retraso en el pago de tres (3) facturas por concepto del Servicio de Transporte
prestado en un periodo de un (1) Afo, sin que necesariamente sean de manera
consecutiva.

3. Silas garantias otorgadas por el Usuario, dejaran de estar vigentes y este no las
reemplace o renueve dentro de los diez (10) Dias Habiles siguientes a la
notificacién realizada por el Transportista.

Cuando el Transportista haya rescindido el Contrato y el Usuario requiera nuevamente
del Servicio de Transporte, éste debera iniciar un nuevo tramite para la contratacion del
mismo, sujetandose a la disponibilidad de Capacidad que hubiera en ese momento en
el Sistema.

La rescision por incumplimiento o la terminacién del Contrato por mutuo acuerdo o
convencion de las partes, ya sea por lo dispuesto en estas Condiciones Generales o
por conclusion de su vigencia o plazo, hara que las obligaciones de pago a cargo del
Usuario o del Transportista, sujetas a plazo, sean exigibles en el momento en que surta
efecto dicha rescision o terminacién, y en ningun caso liberaran al Usuaric o al
Transportista de efectuar cualquier pago liquido y exidible a que estén obligados
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conforme con el Contrato, Acuerdo de Inversiones, Condiciones Generales o
disposiciones legales aplicables.

7.13 Registro de solicitudes de Servicio de Transporte no atendidas

El Transportista mantendra un archivo de cinco (5) Anos de aquellas Solicitudes de
Servicio de Transporte en Base Firme que no hayan sido atendidas a través de la
Capacidad Disponible del Sistema o a través de una Ampliacién o Extension del
Sistema. El Transportista debera establecer una Temporada Abierta cuando exista un
conjunto de este tipo de solicitudes que justifiquen la viabilidad econémica de una
Ampliacion o Extension del Sistema.
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8 SERVICIOS DE CONEXION

Salvo pacto en contrario, el Transportista sera el responsable de llevar a cabo los
trabajos necesarios para realizar {a Conexién del Usuario al Sistema. Los cargos por
Conexién al Sistema de Transporte se calcularan de acuerdo con el costo derivado de
efectuar la Conexidén de acoplamiento al Sistema, de conformidad con lo establecido en
la Directiva de Tarifas. El Cargo por Conexion debera reflejarse en el Anexo 1 de estas
Condiciones Generales.

No obstante lo anterior, la inversion proyectada en las Conexiones fisicas no se incluira
en el programa de inversiones del plan de negocios del Transportista ni formara parte
de la base de activos afectada por el costo promedio ponderado de capital dentro del
requerimiento de ingresos.

Los Usuarios que deseen interconectarse al Sistema podran contratar la Conexion
directamente con el Transportista o a través de contratistas independientes, en cuyo
caso debera acreditar ante el Transportista que la ingenieria basica y de detalle cumple
con las Normas Oficiales o, a falta de ellas, con la normatividad internacional
establecida en el Titulo de Permiso del Transportista. Asimismo, el Transportista podra
supervisar, a su costa, la construccion de ia obra.

En términos de la Directiva de Tarifas, el Transportista aplicara el Cargo por Conexion
una sola vez, cualquiera que sea su tipo, con independencia de que dicha Conexion
sea aprovechada por mas de un Usuario de manera sucesiva.

El Transportista permitira ias Conexiones a su Sistema, siempre y cuando:

1. Exista Capacidad Disponible para prestar el Servicio de Transporte requerido,
o bien, de no existir dicha capacidad: el Usuario esté de acuerdo en obtener
la capacidad de Transporte a través del mercado secundario; el Usuario
contrate el Servicio de Transporte en Base Interrumpible; o el Usuario espere
a que en un momento posterior exista Capacidad Disponibie;

2. La Conexidn sea técnicamente viable y no represente riesgos en la seguridad
del sistema;

3. Las partes celebren un Contrato de Interconexion, y

4. Las partes celebren el Contrato respectivo.

El Transportista permitira que cualquier Usuario se interconecte a sus instalaciones sin
discriminacioén indebida, pero con sujecion a las siguientes condiciones:
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1. El Usuario que pretenda interconectarse deberad cubrir el cargo por conexion
aprobado por la Comisién. Como alternativa, el Usuario que pretenda
interconectarse podra construir las instalaciones, a su costo, y con apego a los
requisitos técnicos del Sistema definidos por el Transportista y al Marco
Regulatorio; - : :

2. La interconexion no debera afectar en forma adversa las operaciones del
Sistema;

3. La interconexion y cuaiquier Servicio de Transporte resultante de la misma, no
debera afectar negativamente la prestacion del Servicio de Transporte de los
usuarios existentes del Transportista;

4. La interconexion no debera causar que el Transportista incurra en infraccion de
cualquier ley o reglamento conducente sobre medio ambiente o seguridad, en
relacion con las instalaciones que se requieran para establecer la interconexion;

5. La interconexion no debera causar que el Transportista incurra en
incumplimiento conforme a sus contratos sobre derechos de via, ni de ninguna
otra de sus obligaciones contractuales relacionadas con la interconexion de las
instalaciones, y

6. Los Usuarios que reciban el servicio de transporte a partir de la interconexion
deberan cumplir con los requisitos que para el efecto se establecen en las
presentes Condiciones Generales.

El Transportista sera el propietario de las instalaciones de interconexion, salvo
disposicion en contrario en el Convenio de Inversion que, en su caso, se celebre.

8.1 Servicio de Desconexion y Reconexion

Estos servicios corresponden al conjunto de obras, materiales y actividades necesarias
para desconectar o reconectar al Usuario del Sistema, segun sea el caso.

Cuando se dé la terminacion anticipada, el vencimiento o la recision del Contrato del
Servicio de Transporte, y resulte necesaria la desconexion fisica de las instalaciones
del Usuario del Sistema, el Transportista aplicara el cargo por desconexion
correspondiente, referido en la Lista de Tarifas que se detalla en el Anexo 7 de estas
Condiciones Generales.

En caso de asi convenir a sus intereses, previo la celebracion de un nuevo Contrato, el
Usuario podra solicitar la reconexion al Sistema, previa liquidacion de los cargos
pendientes, si los hubiera, y el pago del cargo por reconexion aplicable, de acuerdo a lo
establecido en la Lista de Tarifas. El Permisionario reconectara las instalaciones del
Usuario dentro de los diez (10) Dias Habiles posteriores a la liquidacion de los cargos
aplicables.
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El cargo por desconexion y el cargo por reconexion no seran aplicables cuando el
Transportista haya desconectado al Usuario sin razon justificada de acuerdo a estas

Condiciones Generales.

8.20tros Servicios
El Transportista podra prestar a los Usuarios otros servicios distintos a la prestacion dei
Servicio de Transporte.

Los servicios antes mencionados seran objeto de un Contrato diferente al de la
prestacion del Servicio de Transporte y deberan ser facturados de manera
independiente. La contratacion o cualquier incumplimiento de los mismos no deberan
condicionar la prestacidén del Servicio de Transporte.
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9 CONDICIONES DE ACCESO ABIERTO

El Transportista debera permitir a los Usuarios acceso abierto y no indebidamente
discriminatorio a los servicios de su Sistema, no dara preferencia en la contratacion,
confirmacion de los Pedidos o asignacion de capacidad a ningan usuario, de acuerdo
con estas Condiciones Generales, asi como de conformidad con lo dispuesto por el
Marco Regulatorio, de acuerdo con lo siguiente:

1. El Servicio de Transporte se prestara en forma separada y sin condicionamiento
alguno respecto a la prestacion de otro servicio.

2. El acceso abierto y no indebidamente discriminatorio estara limitado a la
Capacidad Disponible del Sistema.

3. El acceso abierto al Servicio de Transporte solo puede ser ejercido por los
Usuarios, por medio de la celebracion del respectivo Contrato y estara limitado a
la Capacidad Disponible en los Trayectos solicitados.

4. Cuando el Permisionario niegue a un Usuario el acceso al Servicio de
Transporte, teniendo Capacidad Disponible, u ofrezca el Servicio de Transporte
bajo condiciones indebidamente discriminatorias, la parte afectada podra solicitar
la intervencion de la Comision, en términos del articulo 63 del Reglamento de
Gas Natural.

5. El Servicio de Transporte solicitado requiera Ampliaciones o Extensiones que
resulten técnica y econdmicamente viables en los términos de la Condicion
Extensiones y Ampliaciones.

9.1 Temporada abierta

Cuando asi lo estime conveniente el Transportista o cuando lo determine la Comision,
el Transportista llevara a cabo una Temporada Abierta con el fin de obtener solicitudes
de Servicio de Transporte en Base Firme o de asignar Capacidad Disponible.

9.2Procedimiento de Temporada Abierta

El procedimiento que el Transportista debera aplicar para llevar a cabo la Temporada
Abierta sera el siguiente:

1. Publicar el aviso de inicio de Temporada Abierta en alguno de los diarios de
mayor circulacion en las entidades federativas por donde recorre o podra
recorrer el Sistema, asi como en medios de informacion via remota que el
Transportista ponga a disposicion de los interesados. El aviso sefialara que los
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términos para participar en la Temporada Abierta se encuentran disponibles en
el Sistema de Informacion.

2. Publicar en el Sistema de Informacion, el mismo dia que el aviso referido en el
numeral anterior, los términos de la Temporada Abierta, mismos que deberan
incluir, cuando menos, lo siguiente:

I, La fecha de inicio y terminacion del procedimiento de Temporada Abierta;
Il. El plazo para presentar Ias solicitudes;

Il El formato de solicitud, mismo que se encuentra en el Anexo 6 de estas
Condiciones Generales;

V. Los criterios por los cuales el Transportista podra rechazar, en su caso, una
solicitud,;
V. El lugar o mecanismo a través del cual los interesados podran presentar sus

solicitudes de Capacidad Disponible;

VI El plazo para evaluar las solicitudes;
VI, Los criterios de Asignacion de capacidad, referidos en las presentes
Condiciones Generales;
VI, El plazo para la firma de los Contratos, y
IX. En su caso, fecha estimada para el inicio del Servicio de Transporte.

3. Informar a la Comision los resultados de la Temporada Abierta.

9.3 Evaluacion de solicitudes en Temporada Abierta

En el proceso de Temporada Abierta, la evaluacion de las solicitudes y, con ello la
Asignacion de la capacidad se realizara con base en los criterios siguientes:

1. La Capacidad Disponible se asignara dando prioridad a la solicitud de
Servicio que ofrezca el mayor valor presente neto de los ingresos para el
Transportista;

2. Cuando exista un empate bajo el criterio anterior, la Capacidad Disponible
se asignara a las solicitudes de menor plazo, y

3. De perststir el empate, la Capacidad Disponible se prorrateara entre todas
fas solicitudes de Servicio.
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9.4Extensiones y Ampliaciones

De acuerdo con el articulo 65 del Reglamento, cuando el Sistema no cuente con
Capacidad Disponible, o los Puntos de Recepcion o de Entrega solicitados no estéen
cubiertos por el Sistema, El Transportista estara obligado a extender o ampliar el
Sistema, a solicitud de cualquier interesado, siempre que:

1. La ampliacion o extension no represente problemas tecnicos y de seguridad en los
términos de las Normas Oficiales Mexicanas Aplicables;

2. El Servicio de Transporte sea técnica y econdmicamente viable;,

3. Las partes celebren un Acuerdo de Inversion para cubrir el costo de los Ductos y
demas instalaciones que constituyan la Ampliacion o Extensién, tomando como
base el modelo del Anexo 6 de estas Condiciones Generales, y

4. Se cubran los Cargos por Conexién a que se refiere la Condicién Componentes de
las Tarifas.

El plazo para realizar 1la Extension y Ampliaciéon por parte del Transportista sera
convenido por las partes.

La Extension y Ampliacion del Sistema se sujetara a lo establecido en el Marco
Reguiatorio.

9.5Acuerdo de Inversiones

En caso de ser necesaria una Extension o Ampliacion del Sistema, bajos los supuestos
previstos en la Condicion Extensiones y Ampliaciones, el Transportista y el Usuario,
celebraran un Acuerdo de Inversiones para cubrir el costo de las instalaciones que
constituyan dicha Extension o Ampliacion, bajo los supuestos siguientes:

1. El Transportista acredite que le es financiera o materialmente imposible llevar a
cabo la Ampliacién o Extension en un tiempo razonable para el usuario, y
2. Las obras no representen problemas tecnicos y de seguridad para el Sistema.

En su caso, en el Acuerdo de Inversiones, se determinaran los téerminos y plazos para
realizar la Extension o Ampliacion y la parte responsable de la ingenieria basica y de
detalle, construccion y supervision de las obras, en conformidad con las condiciones de
operacion del Sistema establecidas en el Permiso de Transporte.
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Previo a que el Transportista lleve a cabo la Extensiéon o Ampliacion del Sistema, la
Comisién debera haberla aprobado, y el Usuario debera satisfacer las disposiciones
establecidas en estas Condiciones Generales.

En relaciéon con cualquier Extension o Ampliacion del Sistema, el Prestador de Servicios
podra solicitar Garantias Financieras adicionales a las referidas en la Condicidn
Garantias de estas Condiciones Generales.

9.6 Interconexiones con Permisionarios

La interconexién de otros Permisionarios al Sistema, se realizara de acuerdo con las
especificaciones técnicas que establezcan las Normas Oficiales. En el punto de
interconexion debera existir un punto de transferencia de custodia con un Sistema de
Medicidn.

El Transportista estara obligado a permitir la interconexién de otros Permisionarios de
transporte, distribucion y almacenamiento con su Sistema siempre gque se cumpla con
lo establecido en el numeral 8 de estas Condiciones, y de conformidad con el
Reglamento de Gas Natural basandose en los principios de acceso abierto y no
discriminacion indebida. La propiedad y el costo de {a Conexion entre los Sistemas sera
acordada entre los propios Permisionarios.

9.7 Acuerdos de balance operativo o ABO

Cuando el Transportista se interconecte con otros Permisionarios, éstos podran
celebrar un Acuerdo de Balance Operativo o ABO, mismo que -especificara los
procedimientos para manejar y corregir las diferencias de Flujo entre sus Sistemas.

El Transportista debera negociar el ABO, caso por caso con quien desee suscribirlo,
dependiendo de las caracteristicas técnicas y operativas de su Sistema de Transporte,
de los Sistemas gue se interconecten o de los Usuarios finales.

El ABO debera hacer mencién de todos {os puntos de interconexion que existan entre
los Sistemas sujetos a dicho ABO, a fin de lograr que la operacién, la contabilidad del
Gas Natural y el manejo de diferencias en Flujo, funcionen con eficiencia y se proteja a
los Usuarios de cualquier fluctuacién operativa que se encuentre fuera de su control.

El ABO debera constituir la primera opcién para corregir cuaiquier diferencia de Flujo
entre los Permisionarios.

34



\g C R E CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE

TRANSPORTE DE GAS NATURAL

10 SISTEMA DE INFORMACION

El Transportista pondra a disposicion de los Usuarios y del publico en general un boletin
electrénico, accesible via internet, en el que se publicara informacién sobre las
Condiciones Generales, las Tarifas y Tarifas Convencionales existentes, la Capacidad
Reservada y la Capacidad Disponible, Temporadas Abiertas, asi como informacion
operativa relacionada con Desbalances, Alertas Criticas, Casos Fortuitos y Fuerza
Mayor, seguridad, especificaciones del Gas Natural, acciones de mantenimiento
correctivo o preventivo y demas hechos que puedan afectar la Prestacion del Servicio
de Transporte, asi como cualquier ofra informacion que el Transportista considere
pertinente hacer del conocimiento de sus Usuarios.

Adicionalmente, el Transportista pondra a disposicion de los Usuarios con al menos dos
(2) Meses de anticipacion al inicio de operaciones, un Sistema de acceso remoto via
internet en el que éste Gltimo podra realizar, mediante el uso de una contrasena
confidencial y en los horarios y fechas establecidos en las presentes Condiciones
Generales, l0s procesos intrinsecos a la operacion comercial de cada Contrato con que
cuente, mismas que deberan incorporar, cuando menos lo siguiente:

1. Observar la informacion relevante de su Contrato, tal como Puntos de Origen y
Puntos de Destino habilitados, Capacidad Reservada y Capacidad Disponible.

Realizar sus Pedidos.

Conocer la Cantidad Confirmada por su Abastecedor y Receptor.
Conocer la Cantidad Programada por el Transportista.

Conocer y validar las Cantidades Asignadas.

Conocer y validar su factura.

Nk wN

Conocer y validar sus Desbalances.
8. Realizar posturas y cerrar transacciones en el mercado secundario de capacidad.

Asimismo, el Transportista debera incluir en el Sistema de Informacion un apartado que
permita a los Abastecedores y Receptores que estén interconectados al Sistema,
realizar el proceso de Confirmacion de los Pedidos conforme a lo previsto en la
Condicién Preflujo.

A mas tardar el Dia Habil siguiente a la firma del Contrato, el Transportista
proporcionara a los Usuarios la informacion definitiva sobre las caracteristicas y la
forma de acceso al Sistema de Informacion, debiendo proporcionar la capacitacion
correspondiente.
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11 PREFLUJO

La presente Condicion describe los procesos que Usuario, Transportista, Abastecedor y
Receptor realizan, una vez celebrado el Contrato correspondiente, con anterioridad al
momento en que efectivamente se realice la conducciéon del Gas Natural a traves del
Sistema. Dichos procesos permitiran a las partes conocer las modalidades, cantidades
y Trayectos en que se prestara el Servicio de Transporte.

11.1 Pedidos

Los Pedidos que realicen los Usuarios deberan ser establecidos de manera diara y
hacerse en conformidad con los términos, procedimientos y horarios establecidos en
estas Condiciones Generales.

Los Pedidos deberan comunicarse a traves del Sistema de Informacién, o bien por otro
medio acordado entre el Usuario y el Transportista. En caso de que el Sistema de
Informacién no estuviera disponible o presentara alguna falla, el Usuario debera
comunicarlos a través de correo electrénico facsimile, via telefénica o entrega en el
domicilio del Transportista y demandar el acuse de recibo correspondiente.

El Transportista se obliga a recibir y dar tramite a los Pedidos que cumplan con lo
establecido en la presente Condicién, para la recepcién y entrega de Gas Natural, en el
(los) Punto(s) de Origen y en el (los) Punto(s) de Destino establecido(s) en el Contrato,
hasta la Cantidad Maxima Diaria e informar al Usuario la Confirmacion y la
Programacién para el Dia de Flujo.

El Transportista podra rechazar los Pedidos que no cumplan con lo establecido en las
Condiciones Generales y no tendra la obligacion de entregar Gas a un Usuario cuando
las cantidades de Gas, objeto de tales Pedidos, no correspondan a los Puntos de
Recepcion y Punto de Entrega establecidos en el Contrato, o bien cuando dichas
cantidades excedan la Cantidad Maxima Diaria en dicho Punto de Recepcién o Punto
de Entrega.

El Usuario debera realizar el Pedido mediante el Sistema de Informacion o, si este no
estuviera disponible, mediante el formato que se incluye en el Anexo 4 de las presentes
Condiciones Generales y debera contener la informacion siguiente:

1. Numero de Contrato del Usuario;
2. Punto de Origen y cantidad de Gas a recibir por el Transportista, en Unidades;

3. Cantidad de Gas Combustible;
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4. Punto de Destino y cantidad de Gas a entregar por el Transportista, en
Unidades, descontando el Gas Combustible correspondiente;

5. Fecha aplicable al Pedido, dentro dei plazo del Contrato;

6. ldentificacion del Abastecedor y del Receptor que, en su caso, actien a nombre
y por cuenta del Usuario en los Puntos de Origen y Puntos de Destino, asi como
en las Conexiones relacionadas con el Pedido, y

7. Tipo de Pedido: Base Firme, Base Interrumpible o liquidacion de Desbalances, o
alguno otro de los servicios propuestos.

El Transportista podra rechazar los Pedidos que no contengan la informacion requerida
en el formato mencionado y no se presenten dentro del horario establecido.

Una vez que el Transportista reciba el Pedido, lo notificara al Usuario, sin que esto
signifigue que las cantidades han sido objeto de Confirmacion o Programacion, ya que
estos procesos seran realizados en forma diaria de acuerdo a los horarios establecidos

en estas Condiciones Generales.

El Transportista debera estar en posibilidad de recibir los Pedidos de los Usuarios con
al menos dos (2) Meses de anticipacion.

11.2 Ciclo de Nominacion

Los Pedidos deben presentarse en conformidad con el horario establecido en la
presente Condicion, mismo que corresponde al Dia Natural anterior al Dia de Flujo.

En el caso del Servicio de Transporte en Base Firme, los Pedidos no podran exceder la
Cantidad Méaxima Diaria especificada en el Contrato. El horario establecido como limite
para realizar las distintas actividades que se describen en la presente Condicion, sera el

siguiente:
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Ciclo de Nominacion

Tiem 12, 2da. Intraday Intraday

po Nominacién Nominacion Ciclo 1 Ciclo 2
Nominacion 11:30 18:00 10:00 17:00
Afirmacion 15:30 21:00 13:00 20:00
Confirmacion 16:30 22:00 14:00 21:00
Inicio del Flujo 09:00 09:00 17:00 21:00

Dia Siguiente Dia Siguiente  Dia en Dia en Curso
Curso

- Horario del Centro de México dei Dia Natural previo al Dia de Flujo

Cualquier Pedido presentadc en contravencion a los horarios estipulados en esta
Condicién, se tendra por no presentado. Cuando el Usuario no presente un Pedido para
algun Dia de Flujo en particular, éste sera considerado igual a cero (0).

11.3 Confirmacion del Pedido

Una vez que el Transportista reciba el Pedido, establecera comunicacion con el
Abastecedor y el Receptor correspondientes con objeto de cerciorarse si el Pedido es
consistente con ia cantidad de Gas Natural disponible para el Usuario en los Puntos de
Origen y su posibilidad de recepcion en los Puntos de Destino indicados en el Pedido.

Para ello, debera enviar la cantidad de gas natural solicitada a través del Pedido
realizado, a los operadores de los Puntos de Recepcidn y de los Puntos de Entrega, asi
como de su Sistema y/o, en su caso ai suministrador del gas natural, a fin de que
confirmen la factibilidad de transportar la cantidad de gas natural solicitada por el
Usuario en su Pedido correspondiente. Dicha comunicaciéon se hara a través del
Sistema de Informacion, del sistema equivalente operado por el Abastecedor o
Receptor, de correo electrénico o por otro medio acordado entre las partes, para que
éstos emitan la Confirmacién de las cantidades de Gas Natural que tienen previsto
inyectar al Sistema y extraer del mismo, respectivamente.

Si no se recibe ninguna comunicacion en el horario establecido, el Transportista
asumira que el Pedido correspondiente ha sido objeto de Confirmacion por el
Abastecedor o por el Receptor.
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En caso de que la Cantidad Confirmada por el Abastecedor o el Receptor no concuerde
con la del Pedido, el Transportista considerara como Cantidad Confirmada la menor
entre las indicadas por el Abastecedor, el Pedido y el Receptor.

En caso de que sea necesario restringir las recepciones o las entregas de Gas Natural
debido a una Alerta Critica del Sistema, en conformidad con la Condicion Alerta Critica,
el Transportista podra establecer una reduccion a la Cantidad Confirmada que refleje
dicha restriccion, en cuyo caso debera informar de esta situacién en su Sistema de
Informacion, sin perjuicio de las comunicaciones adicionales a que esta obligado de
conformidad con el Marco Regulatorio.

11.4 Programaciodn del Pedido

Al cierre de la Confirmacion de los Pedidos, el Transportista los evaluara con relacion a
la demanda de Servicio de Transporte, la Capacidad Disponible en los diferentes
Trayectos del Sistema y demas condiciones operativas del Sistema para asi determinar
la Cantidad Programada correspondiente a cada Pedido.

En caso de no contar con suficiente Capacidad Disponible en el Sistema, el
Transportista los programara de acuerdo a las prioridades de Programaciéon de los
Pedidos descritas a continuacion:

1. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, de Puntos de
Qrigen primarios hacia Puntos de Destino primarios, hasta por el limite de la
Cantidad Maxima Diaria.

2. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, de Puntos de
Origen primarios hacia Puntos de Destino secundarios, hasta por el limite de
la Cantidad Maxima Diaria, una vez descontada aquella utilizada en los
Pedidos referidos en el numeral anterior.

3. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, de Puntos de
Origen secundarios hacia Puntos de Destino primarios, hasta por el limite de
la Cantidad Maxima Diaria, una vez descontada aquella utilizada en los
Pedidos referidos en los numerales anteriores.

4. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, de Puntos de
Origen secundarios a Puntos de Destino secundarios, hasta por el limite de la
Cantidad Maxima Diaria, una vez descontada aquella utilizada en los Pedidos
referidos en los numerales anteriores.

5. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Interrumpible.
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6. Entre los Pedidos de pago de Desbalance a favor del Usuario y pago de
Desbalance a favor del Transportista.

En caso de ser necesario, la Capacidad Disponible se prorrateara entre los Pedidos que
tengan la misma prioridad.

Una vez que el Transportista lleve a cabo el proceso de Programacion correspondiente,
debera comunicar la Cantidad Programada correspondiente a cada Pedido, de
conformidad con el horario establecido en el Ciclo de Nominacion. Dicha comunicacion
debera transmitirse al Usuario, al Abastecedor y al Receptor, por el mismo medio
utilizado para la presentacion de los Pedidos.

Si el Transportista no realizara la comunicacion sobre la Programacion del Pedido, se
entenderd que dicho Pedido ha sido objeto de Programacion.

11.5 Cargo por Gas Combustible

Con cada Pedido, exceptuando aquellos con motivo de un pago de Desbalance, los
Usuarios deberan entregar en especie la cantidad de Gas Natural que corresponde al
Cargo por Gas Combustible aprobado por la Comisidon. Este cargo se calculara y se
determinara de acuerdo con la formula siguiente:

GC =%, x CPD
Doénde:

GC es la cantidad de Gas Natural en Unidades que el Usuario debera entregar al
Transportista como Cargo por Gas Combustible;

%i es el porcentaje aplicable al Cargo por Gas Combustible para el Trayecto i,
establecido en la Lista de Tarifas que se describe en el Anexo 7y

CPD es la Cantidad Programada en el Punto de Destino, en Unidades.

Derivado de lo anterior, la cantidad de Gas Natural que entregara el Usuario, via su
Abastecedor, en el Punto de Origen, sera la Programacion en el Punto de Origen o
CPO y estara determinada por la siguiente formula:

CPO = CPD (1 + %)

Cuando el Usuario no entregue en el Punto de Origen las cantidades que correspondan
por concepto de Gas Combustible, el Transportista podra incluir en la factura mensual
el monto de la cantidad de Gas natural que debid haber entregado por este concepto o
bien, el Transpontista podra tomar dicha cantidad de Gas de las entregas subsecuentes
del Usuario, de acuerdo con la férmula anterior.
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El porcentaje aplicable al Cargo por Gas Combustible que corresponde a cada Trayecto
del Sistema sera aprobado por la Comisién al Transportista y podra ser revisado
anualmente, en términos de la Directiva de Tarifas.
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12 MEDICION Y CONDICIONES OPERATIVAS

El Transportista sera responsable de llevar a cabo (a Medicién del Gas Natural recibido
del Usuario en los Puntos de Origen y de aquél entregado en los Puntos de Destino
como parte de la prestacion del Servicio de Transporte. Dicha Medicion sera utilizada
para efectos de la facturacion.

El Transportista llevara a cabo la Medicion con una periodicidad diaria o, en su caso,
con la periodicidad que convengan las partes.

De conformidad con lo establecido en la Norma de Calidad del Gas, la Medicién se
corregira por presion y temperatura, a condiciones base de 98.07 kPa y 293.15 K y se
considerara la presion atmosférica que prevalezca en el sitic en donde se lleve a cabo

la Medicién.

Para efectos de determinar las Unidades de Gas Natural que el Usuario inyecte al
Sistema en los Puntos de Origen y extraiga en los Puntos de Destino, el Transportista
tomara los volumenes que reporte el Medidor y las caracteristicas que se obtengan a
través del Analizador establecidos en el Contrato.

Eil Medidor y las Estaciones de Regulacion y Medicion se instalaran para cada Punto de
Origen y para cada Punto de Destino con una orientacién apropiada y en lugares que
permitan al Transportista la correcta operacion y mantenimiento de los equipos
respectivos, asi como la toma de lectura.

12.1 Presiones de recibo y entrega de Gas

Sujeto a lo previsto por las leyes o Normas Oficiales, las entregas de Gas al
Transportista por parte del Usuario en los Puntos de Origen deberan hacerse a una
presion suficiente para alcanzar la presién de operacion existente en el Sistema del
Transportista en dicho Punto de Origen, asi como con la presién suficiente para realizar
la entrega del mismo en el Punto de Destino, pero nunca a una presion mayor a la
presion maxima permitida para la operacion del Sistema del Transportista, equivalente
a 8,274 kPa (1,200psig). El Transportista tendra derecho a rechazar las entregas de
Gas en los Puntos de Origen que no cumplan con una presion minima de 850psig; en
tal caso, el Usuario continuara obligado al pago del Cargo por Capacidad, no obstante
no haberse transportado el Gas Natural. El Transportista no estara obligado a prestar
servicio de compresién adicional para efectuar dichas entregas al Usuario o por cuenta
de éste.
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En caso de que cualquiera de las partes considere que existe un mal funcionamiento en
el Medidor debera notificarlo a la contraparte. Ei Transportista y el Usuario, en su caso
a través del Abastecedor o el Receptor, segln quién sea el responsable del equipo, lo
revisara, calibrara y adecuara, en su caso, ya sea por si mismo o contratando los
servicios de una empresa especializada independiente. :

El Usuario podra solicitar al Transportista que la calibracion del Medidor se reailice en su
presencia, la cual se efectuara en el Punto de Origen o en el Punto de Destino de que
se trate, o bien, en el domicilio del Transportista, taller del fabricante del componente
del Medidor o laboratorio de calibracion acordado entre las partes.

Para tales fines el Transportista o el Usuario, segun el caso, informara a la otra parte
con por lo menos setenta y dos (72) horas de anticipacion a la fecha en que se
pretenda realizar la revision. Si la otra parte no asiste, los resultados de la revision se
daran por ciertos y vdlidos. Los honorarios, si se causaran, seran cubiertos por la parte
responsable de los errores de Medicién. Cuando, una vez realizada la revision del
equipo, se encuentre que no habia mal funcionamiento del mismo, la parte que haya
solicitado la revision del Medidor pagara los honorarios correspondientes.

El Transportista o el Usuario, seguin el caso, no tendra la obligacién de revisar el
Medidor en periodos menocres a un (1) Mes entre una y otra revision.

Cuando la revisién establezca que existieron discrepancias de Medicidn, se haran los
ajustes necesarios, considerandose en todo caso, que las discrepancias de Medicion se
iniciaron desde el dia en que se dio aviso de la falla, a no ser que razonablemente se
estime que la imprecisién en la Medicidén se inicié en una fecha anterior, segun haya
sido notificado en el reclamo presentado por cualquiera de las partes.

En ningln caso se considerara que la falla inicié en una fecha anterior a la dltima
revisién o calibracion. La deteccién de discrepancias de Medicién dentro del rango de
tolerancia establecido en las especificaciones del fabricante de cada Medidor, o en su
caso por la Normatividad aplicabie, para cada Punto de Origen y Punto de Destino, no
dara como resuitado una correccién a la Medicién. En caso de que se detecten y
determinen discrepancias superiores a dicho rango, el Transportista realizara y
justificara los ajustes correspondientes y Io notificard al Usuario de manera oficial
reflejando este ajuste en su Cuenta de Desbalance.

Si por cualquier motivo o falla del Medidor se dejara de medir el Gas Natural en el
Punto de Origen o el Punto de Destino, Ia cantidad de Gas Natural transportada se
calculara y determinara conforme uno de los meétodos siguientes:

1. Utilizando las lecturas de un Medidor del Usuario que se encuentre operando
correctamente, como sustituto del Medidor del Transportista;
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2. Estimandolas con base en las entregas de Gas Natural efectuadas por el
Transportista, durante periodos anteriores y condiciones similares, en los
cuales el equipo haya funcionado correctamente;

3. A través de calculos indirectos al realizar un balance de Flujos del segmento
del Ducto al cual se encuentre conectado el Punto de Origen o Punto de
Destino.

12.7 Mantenimiento de Medidores

El Transportista o el Usuario, a través del Abastecedor o Receptor en su caso, sera
responsable del mantenimiento preventivo de las tuberias y demas implementos
necesarios para la Medicién en los Puntos de Origen y en los Puntos de Destino.

Para el mantenimiento de Medidores, el Transportista o el Usuario, segtn el caso, se
sujetaran a los procedimientos establecidos por el fabricante.

12.8 Calibracion de Equipo

El Transportista o el Usuario, segun el caso, sera el responsable de la calibracion de los
equipos, e informara a la otra parte con por lo menos setenta y dos (72) horas de
anticipacioén, a fin de que la otra parte pueda designar a un representante calificado que
atestiglie dicho evento. Aunque la otra parte no asista, la calibraciéon se considerara
valida.

La calibracién de los equipos de Medicién se realizara de acuerdo con las Normas
Oficiales Mexicanas, o a falta de ellas, con los estandares internacionales generalmente
aceptados en la industria del Gas.

12.9 Acceso a pruebas y Registros

Cada una de las partes tendra derecho de estar presente cuando se instale, tome
lecturas, dé mantenimiento, cambie, inspeccione, pruebe, calibre o ajuste algin
Medidor. E! responsable de la calibracién mantendra los registros y los resultados de la
Medicion y calibracion del Medidor que intervenga en la facturacion al Usuario, por un
plazo de cinco (5) Afios. Dichos registros estaran disponibles en Dias y horas habiles, a
solicitud de parte, siempre y cuando se notifique con cinco (5) Dias Habiles de
anticipacion. Los documentos originales se consultaran en las instalaciones que sean
asiento de los documentos solicitados.
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El Transportista esta obligado a prestar el Servicio de Transporte bajo las condiciones
operativas del Sistema indicadas en el Anexo 8 de las presentes Condiciones

Generales.

No obstante lo anterior, si un determinado Usuario tiene requerimientos especificos de
presion en un Punto de Destino, el Transportista y el Usuario correspondiente podran
negociar en los Contratos de Servicio de Transporte respectivos, la forma y términos
para obtener dicha presion especifica. Si algun Usuario requiere que el Gas sea
entregado a una presidn mayor que la maxima o menor gque la minima, los costos
asociados seran determinados por el Transportista y seran pagados por el Usuario.

12.2 Condiciones operativas de conduccion en el Sistema

Salvo pacto en contrario, el Usuario, por si mismo o a través de los Abastecedores y
Receptores debera inyectar o extraer del Sistema en una tasa de Flujo tal que permita
al Transportista operar sus instalaciones conforme a los principios basicos de operacion
y seguridad descritos en su Titulo de Permiso.

Asimismo, debera informar al Transportista de cualquier cambio en las condiciones
operativas que pudieran causar variaciones en el Flujo del Gas Natural entre los Puntos
de Origen y Puntos de Destino.

En cualquier caso, si un comportamiento por parte del Usuario contrario a lo establecido
en la presente Condicion, genera una situacion gue ponga o pueda poner en riesgo la
operacion o seguridad del Sistema o de su entorno, el Transportista podra declarar una
Alerta Critica, cuya responsabilidad recaera sobre dicho Usuario.

12.3 Estaciones de Regulacién y Medicion

Salvo pacto en contrario, el Transportista instalara, mantendra, operarad o hara que se
instale en o cerca de cada Punto de Origen y Punto de Destino, una Estacion de
Regulacion y Medicion. La medicion del Gas sera, salvo pacto en contrario,
responsabilidad del Transportista. El Usuario podra instalar, mantener y operar a su
cargo, un equipo de Medicién adicional, en el entendido de que dicho equipo debera
instalarse fuera del Sistema, de forma tal que no interfiera con la operacion y equipo de
Medicion del Transportista.

La Medicion de la cantidad de Gas Natural que reciba el Transportista en el Punto de
Origen y entregue en el Punto de Destino, de acuerdo con lo estipulado en estas
Condiciones Generales, se realizara con los Medidores que para tal fin se especifiquen
en el Contrato.
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12.4 Condiciones de Medicion

El Gas Natural que reciba el Transportista en el Punto de Origen y entregue en el Punto
de Destino se medira en Unidades de volumen y su energia correspondiente se
contabilizara conforme a las Unidades establecidas en las presentes Condiciones
Generales, utilizando el poder calorifico del Gas Natural recibido. El Gas se medira en
forma continua conforme a las condiciones establecidas en la Norma de Calidad del
Gas y lo realizara con los Medidores que para tal fin se especifiquen en el Contrato.

La verificacién y calibracion de los Medidores y Analizadores, se realizara conforme a lo
establecido en la Norma de Calidad del Gas.

Para efectos de Medicion y calibraciéon de los equipos se debera considerar la presion
atmosférica en el punto de localizacién del medidor del que se trate.

El periodo de Medicién sera de veinticuatro (24) horas, contadas a partir de las nueve
(9:00) a.m. de un dia, a las ocho cincuenta y nueve (8:59) a.m. del siguiente dia, Hora
del Centro de México.

12.5 Cifras significativas

Con el propédsito de determinar el Gas Natural inyectado y extraido del Sistema, el
Usuario y el Transportista utilizaran en sus reportes una precisién de milésimas de
Unidades. Para la publicacién de las Tarifas, el Transportista utilizara cuatro digitos
después del punto decimal y estaran expresadas en Pesos por Unidad. Para efectos de
reportar en la factura el monto en Pesos gque el Usuario debera pagar al Transportista
por concepto del Servicio de Transporte, se utilizaran dos digitos después del punto
decimal.

Para efectos del redondeo de cifras, el Gitimo decimal se redondeara al ndmero
inmediato superior cuando el quinto digito (en caso de Tarifas) o el tercer digito (en
caso de facturacién), después del punto decimal, sea igual o mayor a 5.

12.6 Revision de Medidores

La Medicién realizada por el Transportista, o por quien sea responsable de medir en
conformidad con el Contrato, segun el caso, y la consiguiente determinacion de la
energia transportada se presumiran ciertas, sin perjuicio del derecho de cada parte de
demostrar errores. -
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12.10 Método

La Medicién del Gas Natural se realizarda de acuerdo con las Normas Oficiales
Mexicanas que se emitan para este propodsito, o a falta de éstas, con base en las
practicas internacionales reconocidas para este proposito.

Salvo pacto en contrario, el Transportista sera el responsable de medir las
especificaciones del Gas Natural transportado conforme a lo establecido en la Norma
de Calidad del Gas en los sitios en donde el Transportista y el Usuario hayan acordado,
con el objeto de cuantificar la energia recibida y entregada en los Puntos de Recepcién
y de Entrega.
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13 POSTFLUJO

Una vez el Transportista cuente con la informacién generada por la Medicion, debera
asignaria a ios diversos Pedidos para determinar asi la cantidad de Gas Naturai
efectivamente transportada por cada Trayecto de su Sistema y para cada Usuario, para
lo que debera realizar los procesos descritos en la presente Condicién. '

13.1 Criterios para la Asignacion de Medicion

La Asignacién consiste en determinar el Gas Natural efectivamente conducido
correspondiente a cada Pedido. Este proceso a cargo del Transportista consiste en
repartir ias mediciones de cada Punto de Origen y de cada Punto de Destino en
aquellos Pedidos realizados por los distintos Usuarios al Transportista, conforme a las
siguientes prioridades:

1. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, entre Puntos de
Origen y Puntos de Destino primarios, hasta por el limite de dichos Pedidos.

2. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, entre un Punto de
Origen primario y un Punto de Destino secundario, hasta por el limite de dichos
Pedidos.

3. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, que sean entre un
Punto de Origen secundario y un Punto Destino primario, hasta por el limite de
dichos Pedidos.

4. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Firme, sean entre Puntos
de Origen y Puntos de Destino secundarios, hasta por el limite de dichos
Pedidos.

5. Entre los Pedidos de Servicio de Transporte en Base Interrumpibie hasta por el
limite de dichos Pedidos.

6. Entre los Pedidos de pago de Desbalance a favor del Usuario y pago de
Desbalance a favor del Transportista, hasta por el limite de dichos Pedidos.

7. Finalmente, el Gas Natural que no logre asignarse a un Pedido, se asignara
como una Cantidad Adicional No Autorizada al Usuario que contenga el Punto de
Origen o el Punto de Destino en su Contrato. Si mas de un Usuario cuenta con
dicho Punto de Origen o Punto de Destino en su contrato, la Cantidad Adicional
No Autorizada se asignara proporcionalmente a la Cantidad Programada de cada
Uswuario en dicho punto.
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13.2 Asignaciones predeterminadas

En caso de asi convenir a sus intereses, los Usuarios podran solicitar al Transportista o
viceversa, que el procedimiento descrito en la Condicion Criterios para la Asignacion de
Medicioén se sustituya por una Asignacion predeterminada en el punto o puntos del
Sistema en que se encuentren conectados. B '

La parte solicitante debera notificarlo por escrito a la otra al menos diez (10) Dias
Habiles de anticipacion al Dia de Flujo a partir del cual desea se aplique conjuntamente
con la descripcién de la metodologia objeto de su interés. La solicitud debera indicar si
la Asignacion predeterminada es para un periodo en concreto o de aplicacion indefinida
y debera especificar en qué forma los excedentes o faltantes de Gas Natural en el {los)
Punto(s) de Origen o en el(los) Punto(s) de Destino habran de asignarse.

La parte que reciba la solicitud, debera notificar la aceptacion o rechazo de la
Asignacion predeterminada con al menos cinco (5) Dias Habiles de anticipacion al Dia
de Flujo solicitado como inicio para aplicar la Asignacion predeterminada e incluir, en su
caso, las causas de rechazo de ia solicitud.

En caso de la existencia de Acuerdos de Balance Operativo entre el Transportista y
otros Permisionarios interconectados al Sistema, la Asignacién predeterminada para los
Puntos de Origen o Puntos de Destino consistira en establecer que la Cantidad
Asignada en el punto serd igual a la Cantidad Programada correspondiente, dejando las
diferencias fisicas entre la Medicion y la Programacion en el Desbalance
correspondiente al ABO.

Cuando se presente un excedente o faltante de Gas en los términos senalados en esta
Condicién, el Transportista asignara el Gas en conformidad con dicha Asignacion
predeterminada y las partes estaran obligadas a aceptar las obligaciones derivadas de
tales asignaciones.

Una Asignacion predeterminada sera utilizada durante el plazo que las partes acuerden.
El Transportista no podrd discriminar indebidamente ni rechazar o terminar
anticipadamente una Asignacién predeterminada sin causa justificada.

En el momento que alguno de los Usuarios no desee continuar con la aplicacion de la
asignacion predeterminada, debera notificarlo por escrito al Transportista, por o menos
diez (10) dias habiles antes del fin de mes correspondiente en curso. En ese momento,
el Transportista informara de la situaciéon a los demas Usuarios afectados por la
asignacion predeterminada, esperando una nueva propuesta. En caso de que el
Transportista no reciba tal propuesta, el Transportista aplicara el proceso de asignacion
de acuerdo con lo establecido en la Condicion Criterios para la Asignacion de Medicion.
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En caso de que el Usuario, no notifique por escrito al Transportista por lo menos con
diez (10) dias habiles de anticipacion al fin de mes sobre su deseo de dejar de
participar en la aplicacién de la asignacion predeterminada, la notificacion que, en su
caso, el Usuario hiciere, serd considerada como presentada para el siguiente mes

apiicable.
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14 DESBALANCES
14.1 Determinacion y resolucion de Desbalances

Durante cualquier Dia de Flujo, el Transportista tiene la obligacion de entregar al
Usuario, en los Puntos de Destino, la Cantidad Programada, siempre, que ésta haya .
sido recibida del Usuario en los Puntos de Origen. El Usuario sera responsable de
balancear sus inyecciones y extracciones en los Puntos de Origen y Destino. Por su
parte, para mantener el balance en el Sistema, el Transpoitista sélo suministrara al
Usuario las cantidades de Gas Natural que el Transportista ha recibido del Usuario, y
no deberd aceptar mas volumenes de Gas por parte del Usuario en los Puntos de
Origen durante cualquier Dia de Flujo. El Usuario y el Transportista realizaran el mayor
esfuerzo posible para que las cantidades de Gas que hayan sido objeto de
Programacion sean recibidas en el Punto de Origen y entregadas en el Punto de
Destino durante el Dia de Flujo correspondiente.

L a diferencia entre las cantidades de Gas Natural recibidas por el Transportista en los
Puntos de Origen, descontando el Gas Combustible, y las cantidades de Gas Natural
entregadas a los Usuarios en los Puntos de Destino, medidas durante un Dia de Flujo y
calculadas en Unidades constituye el Desbalance.

Para balancear su Sistema y solucionar situaciones plenamente justificadas que
pongan en peligro la integridad de su infraestructura, el Transportista podra ajustar las
recepciones o las entregas de Gas Natural, o bien, realizar la compra o venta de Gas
Natural; para efectos de lo anterior, el Transportista debera aplicar lo estipulado en las
presentes Condiciones Generales.

14.2 Calculo de los Desbalances de Gas

De manera diaria, el Transportista determinara la diferencia entre la cantidad de Gas
entregada por el Usuario en el Punto de Origen y la cantidad de Gas entregada
(asignada) al Usuario en el Punto de Destino, deduciendo las cantidades de Gas por
concepto de Gas Combustible. Esta diferencia serd acumulada diariamente y sera
tolerada mientras no rebase el limite de mas/menos tres por ciento (+/-3%) de la
Cantidad Maxima Diaria para Contratos de Servicio de Transporte en Base Firme o del
promedio de la Programacion de los ultimos treinta (30) Dias de Flujo en Contratos de
Servicio de Transporte en Base Interrumpible.

El Transportista deberd calcular mensualmente el Desbalance acumulado de cada
Usuario. Asimismo podra determinar en cualquier momento si el Desbalance
acumulado de un Usuario, ha rebasado el limite referido, en cuyo caso el Transportista
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podra informar al Usuario que se esta aproximando a una situacion de Liquidacion en
Efectivo, a efecto de que éste ultimo corrija el Desbalance.

14.3 l.iquidaciones en Efectivo

Al final de cada Mes, el Transportista podra realizar un cargo o pago al Usuario con el
objeto de eliminar el Desbalance acumulado de dicho Usuario. Para lo anterior, dicho
cargo o pago se determinara de la siguiente manera:

Al final de cada Mes, el Deshalance en que haya incurrido el Usuario, en exceso del
nivel de tolerancia de mas/menos tres por ciento (+/-3%), debera ser liquidado.
Cualquier Desbalance que no exceda dicho limite serda acumulado para el calculo de
Desbalance del Mes siguiente y no sera objeto de Liquidacién en Efectivo.

Si la diferencia diaria acumulada a la de los anteriores Dias de Flujo entre las
recepciones de Gas en los Puntos de Origen y las entregas en los Puntos de Destino,
es mayor de mas/menos cinco por ciento (+/-5%) de la Cantidad Maxima Diaria para
Contratos de Servicio de Transporte en Base Firme o del promedio de las Cantidades
Programadas en los Gltimos freinta (30) Dias de Flujo en Contratos de Servicio de
Transporte en Base Interrumpible, el Transportista podra aplicar la Liquidaciéon en
Efectivo aln si no ha concluido el Mes correspondiente, siempre y cuando el Usuario
haya recibido el aviso de Desbhalance sefialado en la presente Condicién.

La liquidacién de los desbalances sera al final de cada Mes y valorada de la forma
siguiente:

1. La liquidacién se basara en el indice mensual (Henry Hub/Houston ShipChannel)
publicado en el 'Gas Daily', y

2. El precio indice de la liquidacién se considerara para calcular la penalizacion por
el desbalance establecido en la Condiciéon Penalizacion por Desbalance de Gas.
El monto resultante sera incluido en la factura mensual siguiente presentada al
Usuario y sera pagadero utilizando la tasa de cambio en vigor para esa fecha.

Ante una Alerta Critica del Sistema, el Transportista podra llevar a cabo la liquidacion
en efectivo a que se refiere la presente Condicién, aun cuando el Desbalance
acumulado para cualquier Dia de Flujo sea menor al limite anteriormente descrito y el
Usuario no haya recibido el aviso de Desbalance senalado en la Condicién anterior
siempre que esto le ayude a mitigar los efectos de dicha Alerta Critica.

52



CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
TRANSPORTE DE GAS NATURAL

14.4 Liquidaciones en Especie

En cualquier momento, previo al fin de cada Mes, las partes podran realizar una
liquidacion en especie del Desbalance acumulado por un Usuario

14.5 Integraciéon de Desbalances

Los Desbalances que resulten de los diferentes Contratos de un Usuario, seran
agregados para obtener el Desbalance total mensual del Usuario.

Los Desbalances de diferentes Usuarios, podran ser compensados entre ellos, si asi lo
acuerdan y no existe objecion debida y fundada del Transportista.

14.6 Penalizacién por Desbalance de Gas

Cuando en un Contrato, el total de las recepciones de Gas por parte del
Transportista en el Punto de Origen exceda el total de las entregas en el Punto de
Destino, una vez realizadas las deducciones indicadas en estas Condiciones
Generales, el Transportista podra disponer del Gas no extraido por el Usuario y la
diferencia resultante se liquidara conforme con la tabla de porcentajes y factores
siguientes:

Porcentaje de Desbalance De Gas | Pago del Transportista al Usuario
0-2.00 % 0.95 x el Precio del Gas
2.01-4.00 % 0.85 x el Precio del Gas
4.01-6.00 % 0.65 x el Precio del Gas
Mas de 6.00 % 0.50 x el Precio del Gas

Los porcentajes de la segunda columna se refieren al Precio del Periodo.

Cuando en un Contrato, el total de las entregas de Gas por parte del Transportista
en el Punto de Destino exceda el total de las recepciones en el Punto de Origen, una
vez realizadas las deducciones indicadas en estas Condiciones Generales, la
diferencia resultante se liquidard conforme con la tabla de porcentajes y factores
siguientes:

Porcentaje de Desbalance De Gas | Pago del Usuario al Transportista
0-200% El Precio del Gas
2.01-4.00 % 1.2 x el Precio del Gas
4.01-6.00 % 1.5 x el Precio del Gas
Mas de 6.00 % 2.0 x el Precio del Gas
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15 FACTURACION Y PAGO
15.1 Facturacion

Ei Servicio de Transporte sera facturado mensuaimente. Ei Transportista pondra a
disposicién. de los Usuarios, en el Sistema de Informacion, la factura correspondiente al
periodo de prestacidén del Servicio de Transporte dentro de los primeros cinco (5) dias
naturales. Los montos de la factura deberan estar denominados en Pesos.

De conformidad con la Directiva de Tarifas, cada tipo de servicio constara en forma
separada en la factura, desagregandose en la misma, en su caso, la Tarifa
correspondiente a cada uno de los Servicios de Transporte prestados durante el
periodo correspondiente.

15.2 Pago

El Usuario realizara el pago de la factura en Pesos, en el dltimo dia habil del mes en el
que se enviod la factura, mediante la transferencia de fondos o depésito en la cuenta
bancaria que al efecto le haya informado el Transportista. El pago de las facturas
debera estar acreditado en la cuenta del Transportista dentro de los veinte dias
posteriores a la entrega de la factura correspondiente.

Cuando un pago tenga como vencimiento un dia inhabil, dicho pago debera realizarse
el Dia Habil inmediato anterior.

15.3 Mora

Si el Usuario incurre en mora, estara obligado a pagar diariamente al Transportista
intereses desde la fecha de vencimiento del pago hasta ia fecha en que efectivamente
realice el pago debido. Los intereses moratorios se calcularan y determinaran aplicando
al adeudo la tasa que esté vigente al momento del pago y que resulte mayor entre la
tasa de interés interbancaria de equilibrio (TIIE), la de interés interbancaria promedio
(TIIP) o costo porcentual promedio (CPP), multiplicado por 2.5 (dos punto cinco).

Cuando por causas ajenas al Transportista no sea posible realizar el pago de una
factura a través de una transferencia de fondos o un depédsito en dinero a la cuenta
bancaria que el Transportista haya notificado al Usuario, éste debera realizar el pago
mediante cheque de caja. El lugar de pago sera el domicilio que el Transportista haya
sefialado en el Contrato. '
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Cuando el Usuario incurra en mora, y dicha mora se prolongue por un iapsoc mayor a un
Mes contado a partir del dia siguiente en que el pago debié ser efectuado, el
Transportista, sin perjuicio del ejercicio de cualquier otro derecho o recurso legal, podra
suspender el Servicio de Transporte, hasta que el Usuario salde integramente las
cantidades debidas con sus correspondientes intereses moratorios. Para que pueda
suspenderse el Servicio de Transporte, el Transportista debera dar el aviso respectivo
al Usuario, con cuando menos cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion.

15.4 Suspension del Servicio

El Transportista podra rescindir el Contrato al Usuario conforme al procedimiento
contenido en la Condicion Causas de Rescision, cuando el Usuario haya incumplido en
el pago de dos facturas consecutivas.

15.5 Errores en la facturacion

Los errores aritméticos ¢ de calculo en la facturacion, daran origen a su rectificacion a
solicitud del Usuario o del Transportista. Una vez demostrado y rectificado el error de
que se trate en un plazo maximo de diez (10) Dias Habiles, el Transportista procedera a
realizar el ajuste que sea necesario, a través de la emisién de la nota de débito o
crédito, el ajuste de la factura o la devolucién, a cargo o a favor del Usuario, segun sea
el caso. El débito o crédito correspondiente, sera cargado o abonado por el
Transportista en la facturacién inmediata siguiente.

En ningun caso se realizaran ajustes en la facturacion que estén relacionados con
errores aritméticos o de calculo, una vez transcurridos veinticuatro (24) Meses a partir
de la fecha de emision de la factura.

Cuando el Usuario solicite la revision de la factura y el Transportista determine que ésta
es correcta, el Usuario debera pagarla dentro de los cinco (5) Dias Habiles siguientes a
la fecha de la notificacion por parte del Transportista para evitar la suspension del
Servicio de Transporte, dejando a salvo sus derechos para aplicar o dispuesto en la
Condicion Procedimiento para la Solucion de Controversias de estas Condiciones
Generales.

15.6 Notas de crédito y de débito

Los montos que el Transportista adeude al Usuario se documentaran a través de notas
de crédito. Dichos adeudos seran pagados por el Transportista por la via de la
compensacion, abonandolos en la factura mensual inmediatamente posterior a la fecha
de emision de cada nota de crédito.
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En caso de que el monto de una nota de credito a favor del Usuario sea mayor al monto
de la factura del Mes inmediato posterior, el Transportista compensara en la ¢ las
facturas siguientes, hasta agotar el monto de |la nota de credito.

En caso de que la relacidn contractual entre el Usuario y el Transportista se vea
terminada y esto impida la compensacién, el Usuario debera solicitar el pago del
adeudo, para lo que el Transportista debera tener en su domicilio un cheque de caja a
favor del Usuario por el monto del adeudo en el plazo de diez (10) Dias Habiles
posteriores a fa solicitud.

[.os montos que el Usuario adeude al Transportista se documentaran a través de notas
de débito. Dichos adeudos se cargaran por el Transportista en la factura
inmediatamente posterior a la fecha de {a emisién de cada nota de débito.

15.7 Bonificacidon anual de ingresos extraordinarios

Los montos recibidos por el Transportista por concepto de Servicio de Transporte en
Base Interrumpible, siempre y cuando, estos montos recibidos hayan sido generados
por €l uso de la capacidad en base firme no utilizada por otros usuarios del sistema de
transporte, asi como aquellos recibidos por liquidaciones en efectivo a que se refiere la
Condicion Desbalances, y cualquier penalizacion aprobada por la Comision, se
bonificaran anualmente a los Usuarics en proporcion a las Cantidades Maximas Diarias
reservadas por cada uno de ellos, una vez descontados los costos eficientes incurridos
por el Transportista, que en su caso apruebe la Comisién. No obstante lo anterior, en
caso de que el Transportista perciba ingresos por Servicic de Transporte en Base
Interrumpible que haya sido prestado mediante la capacidad no contratada en Base en
Firme, el Transportista no estara obligado a realizar devolucién alguna de dichos
montos.

En términcs de la Directiva de Tarifas, si la capacidad en el Sistema no esta totalmente
reservada, el Transportista podra retener la parte proporcional de los ingrescs por
penalizaciones y por Servicio de Transporte en Base Interrumpible en proporcién a
dicha Capacidad Disponible.

Para efecto del calculo anual de los montos a ser devueltos a los Usuarios del Servicio
de Transporte, no se incluiran los ajustes de Meses anteriores derivados de cambios en
las mediciones en los términos de la Condicién Errores en la facturacion.
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16 RESPONSABILIDADES GENERALES
16.1 Responsabilidad derivada de la propiedad y posesién del Gas Natural

De conformidad con los articulos 753 y 763 del Codigo Civil Federal, el Gas Natural
conducido en el. Sistema del Transportista sera .considerado como un bien mueble
fungible dada su propia naturaleza.

De conformidad con los articulos 791 y 798 del mismo ordenamiento juridico, el Usuario
tiene la posesion originaria del gas entregado al Transportista, y por tanto el Usuario
respondera ante el Transportista de cualquier dafio o responsabilidad cuando sobre el
gas entregado al Transportista pesen gravamenes, reclamaciones, restricciones,
limitaciones de dominio o de cualquier otra indole. En consecuencia, el Usuario se
obliga a responder al Transportista de cualquier reclamaciéon o controversia judicial o
administrativa que se presente por cualquiera de dichas causas.

Una vez recibido el Gas en el Punto de Origen, el Transportista tendra el caracter de
depositario del Gas Natural hasta su entrega al Usuario, o en nombre del Usuario, en el
Punto de Destino. En tanto que el Transportista tenga en depdsito el Gas, el
Transportista sera responsable del mismo y debera entregarlo al Usuario, libre de
cualquier carga, gravamen o reclamo presentado como consecuencia de los actos del
Transportista. En consecuencia, el Transportista se obliga a responder al Usuario de
cualquier reclamacion o controversia judicial o administrativa que el Usuario sufra con
respecto a cualquier incumplimiento del Transportista de mantener en depésito y de
entregar el Gas conforme a lo establecido en este parrafo.

En caso de que el Transportista o el Usuario incumplan total o parcialmente las
obligaciones establecidas en los parrafos anteriores, indemnizaran a la otra parte por
cualquier erogaciéon que realicen con motivo de dicho incumplimiento, para lo cual las
partes deberan demostrar la realizacion de dichas erogaciones mediante la exhibicion
de los documentos probatorios correspondiéntes.

De conformidad con los Articulos 791 y 798 del Cddigo Civil Federal,, e Transportista,
en su caracter de poseedor derivado del Gas Natural, esta obligado a conservar el Gas
que tenga en depdsito y responderé solo de los menoscabos, dafios y perjuicios que el
Gas sufra por su culpa o negligencia durante el periodo en que se encuentre en
depdsito en los términos del Marco Regulatorio.

Los supuestos anteriores no eximen a ninguna de las partes, sus agentes o empleados,
de las responsabilidades en las que incurran cuando actien con negligencia, dolo o
mala fe.
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16.2 Responsabilidad objetiva

En conformidad con el articulo 1913 del Cédigo Civil Federal, cuando sobrevenga un
siniestro en el Sistema que cause dafios y/o perjuicios en las instalaciones del Usuario,
o a las personas que laboran en las instalaciones del Sistema, o a terceros, el
Transportista asumira la responsabilidad objetiva, aungue no haya obrado ilicitamente,
y estara obligado a indemnizar en los términos del articulo invocado.

De igual manera, cuando sobrevenga un siniestro en ias instalaciones del Usuario que
cause dafios y/o perjuicios en el Sistema, o a las personas que laboran en dichas
instalaciones, o a terceros, dicho Usuario estara obligado a la responsabilidad objetiva,
aungue no haya obrado ilicitamente, y estara obligado a indemnizar en los términos del
articulo 1913 de! Codigo Civil Federal.

La responsabilidad a que se refieren los parrafos precedentes se circunscribira ai pago
de los dafos gue sean consecuencia inmediata y directa del siniestro.

16.3 Especificaciones del Gas Natural

El Gas Natural objeto de la prestacion del Servicio de Transporte debera sujetarse a lo
establecido en la Norma de Calidad del Gas, asi como en el Marco Regulatorio.

16.4 Odorizacion

El Transportista no estara obligado a odorizar el Gas Natural entregado en los Puntos
de Entrega, ni a mantener ninguin nivel de odorizacion en dicho Gas.
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17 SUSPENSION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

El Transportista no incurrird en responsabilidad por la suspensiéon del Servicio de
Transporte, cuando se origine por los siguientes motivos:

1. Caso Fortuito o Fuerza Mayor; .

2. Fallas en las instalaciones del Usuario, Abastecedor o Receptor o mala operacion
de las mismas;

3. Trabajos necesarios para el mantenimiento, ya sean Mantenimientos
Programados, Extensién y Ampliacion o modificacion del Sistema, previe aviso a
los Usuarios;

4. Incumplimiento del Usuario a sus obligaciones generales y de pago conforme a lo
estipulado en las presentes Condiciones Generales y en el Contrato;

5. Orden escrita de cualquier autoridad competente;
6. Alerta Critica en el Sistema, y

7. Alerta critica en el sistema de un Permisionario relacionado con el Pedido del
Usuario.

Cuando por Caso Fortuito o Fuerza Mayor, el Transportista se vea obligado a
suspender, restringir o modificar las caracteristicas del Servicio de Transporte, lo hara
del conocimiento de los Usuarios mediante el Sistema de Informacion, asi como otros
medios de comunicacion a su alcance como el correo electrénico, teléfono, entre otros,
indicando la duracion estimada de suspensién, restriccion o modificacion y Trayectos.
Cuando la suspension, restriccion o modificacion de la prestacién del Servicio de
Transporte haya de prolongarse por mas de cinco (5) Dias, el Transportista debera
presentar para su aprobacién ante la Comision el programa que se aplicara para
enfrentar la situacidn. Dicho programa procurard que la suspension, restriccion o
modificacién del servicio provoque los menores inconvenientes para los Usuarios
conforme a los criterios para asignar capacidad, descritos en la Condicién Preflujo.

Cuando de conformidad con el Articulo 78 del Reglamento, se origine la suspensién por
trabajos necesarios para el mantenimiento correctivo, Ampliacién y Extension o
modificacion del Sistema, debera informar a los Usuarios mediante el Sistema de
Informacion, o a través de medios masivos de comunicacién en la localidad respectiva,
y de notificacién individual tratandose de industrias y hospitales. En cualquier caso,
dicho aviso se dara por lo menos con cuarenta y ocho (48) horas de anticipacion al
inicio de los trabajos respectivos, indicandose el Dia, hora y duracién de [a suspension
del Servicio de Transporte, asi como la hora en que se reanudara dicho servicio y los
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limites del area afectada. La falta de aviso dara lugar a que el Transportista incurra en
responsabilidad.

El Transportista debera dar a conocer las actividades de mantenimiento preventivo que
impliquen la suspension, restriccion o modificacion del Servicio de Transporte de un
Usuario, con por lo menos un (1) Mes de anticipacion a su realizacion.

El Transportista procurara que los trabajos a que se refiere el parrafo anterior se hagan
en las horas y Dias en que disminuya el consumo de Gas Natural, para afectar lo

menos posible a fos Usuarios.

Con sujecion a lo dispuesto en las Condiciones Generales, el Transportista podra
suspender el Servicio de Transporte cuando el Usuario incumpla con las obligaciones
derivadas del Contrato. Al efecto, el Transportista debera notificar previamente al
Usuario mediante escrito en el que se razone el incumplimiento y se advierta su
intencion de suspender el Servicio de Transporte. En conformidad con la Condicidn
Causas de Rescisién, el Usuario que se encuentre en incumplimiento tendra treinta (30)
dias, contados a partir de la fecha de recepcién de ia notificacion, para hacer valer lo
que a su derecho convenga y, para en su caso, subsanar la causa o causas indicadas
en la misma. En caso de ser procedentes los derechos hechos validos por el Usuario o
de que éste subsane el incumplimiento que se le imputa, e! Transportista procedera a
dejar sin efectos la notificacion de la suspension del Servicio de Transporte. En caso
contrario, el Transportista, ademas de suspender el Servicio de Transporte, podra
rescindir el contrato de acuerdo con lo previsto en el numeral antes invocado.
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18 BONIFICACION POR FALLAS O DEFICIENCIAS

En caso de suspension del Servicio de Transporte por causas distintas a las sefialadas
en la Condicion Suspension del Servicio de Transporte de estas Condiciones
Generales, el Transportista debera bonificar al Usuario del Servicio de Transporte en
Base Firme al expedir la factura inmediata siguiente, una cantidad igual a cinco (5)
veces el importe del Cargo por Capacidad que hubiere estado disponible de no ocurrir
la suspension y que el Usuario hubiere tenido que pagar. Para calcular dicho importe se
tomara como base la Cantidad Reservada por el Usuario.
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19 CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR

Caso Fortuitc o Fuerza Mayor significa cualquier acto 0 evento gue imposibilite a la
parte afectada cumplir con cualquiera de sus obligaciones establecidas en el Contrato o
en estas Condiciones Generales, siempre y cuando: (a) esté mas alla delf control de la
parte afectada; (b) no sea resultado de la culpa o negligencia de la parte afectada, y (c)
no pudo haber sido prevenido o evitado por la parte afectada, mediante el gjercicio de la
debida diligencia y el gasto de cantidades razonables de dinero considerando el
alcance del Servicio de Transporte que se esta prestando.

Sujeto al cumplimiento de las condiciones estipuladas anteriormente, Caso Fortuito o
Fuerza Mayor incluiréd de manera enunciativa pero no limitativa los siguientes actos o
eventos: (i) fenomenos de la naturaleza tales como tormentas, inundaciones,
relampagos, heladas, tsunamis y terremotos; (ii) actos de terrorismo, sabotajes y
disturbios civiles ; (iii) guerras (sean declaradas o no), insurrecciones y embargos
comerciales entre paises; (iv) desastres de transportacion y de produccidn, ya sean
maritimos, ferroviarios, terrestres o aereos; (v) huelgas u otras disputas laborales en los
Estados Unidos Mexicanos que no sean motivadas por el incumplimiento de algin
Contrato y/o relacion laboral por parte de la parte afectada; (vi) incendios; (vii) actos de
una autoridad gubernamental que no hayan sido inducidos voluntariamente por la parte
afectada o cualquiera de sus filiales (en el entendido que ninguna de las partes sera
considerado como filial de la otra parte), y que no sean resultado del incumplimiento de
las obligaciones de la parte afectada; (viii) cambio en el Marco Regulatorio, y (ix) la
imposibilidad de la parte afectada, a pesar de sus esfuerzos comerciales razonables, de
obtener a tiempo los Permisos necesarios para permitirle a tal parte cumplir con sus
obligaciones de conformidad con el Contrato y estas Condiciones Generales, siempre y
cuando acredite que éstos fueron solicitados en tiempo y forma;

Caso Fortuito o Fuerza Mayor no incluira ninguno de los siguientes eventos: (i)
dificultades técnicas y econdmicas; (ii) cambios en las condiciones de mercado; (iil)
fallas de cualquiera de los subcontratistas, excepto cuando dicha falla sea causada por
un acto que cumpla con los requerimientos de Caso Fortuito o Fuerza Mayor segun se
dispone anteriormente.

19.1 Notificacion del Caso Fortuito o Fuerza Mayor

La parte que alegue un Caso Fortuito o Fuerza Mayor, debera notificar a la otra parte
que ha ocurrido el evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor, la duracion aproximada del
mismo y el efecto esperado en el Servicio de Transporte.
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En ambos casos, la notificacion se hara, via el Sistema de Informacion, telefénica y/o
correo electrénico, tan pronto como sea posible, pero a mas tardar al Dia Natural
siguiente de que tenga lugar el evento de Caso Fortuito o Fuerza Mayor y, por escrito,
pero nunca después de los diez (10) Dias Habiles siguientes a la fecha en que la parte
que invogue Caso Fortuito o Fuerza Mayor tuvo conocimiento de tales eventos.

No obstante lo anterior, si el Caso Fortuito o Fuerza Mayor interrumpiera las
comunicaciones de manera que sea imposible hacer la notificacion en los plazos aqui
especificados, la Parte que alegue Caso Fortuito o Fuerza Mayor efectuara dicha
notificacion tan pronto como sea razonablemente posible, una vez que se restablezcan
las comunicaciones, pero no después del segundo (2°) Dia Habil siguiente a dicho
restablecimiento. En caso de que cualquiera de las Partes no realice la notificacion
mencionada en esta Condicion, en el término establecido, perdera su derecho de alegar
Caso Fortuito o Fuerza Mayor para excusarse del cumplimiento de sus obligaciones
conforme a este Contrato. La Parte que alegue Caso Fortuito o Fuerza Mayor debera
de manera diligente presentar la informacion relevante que tenga a su disposicion con
relacion al Caso Fortuito o Fuerza Mayor y debera dar a la otra Parte un estimado del
tiempo que requerira para subsanarlo.

La parte invocante también debera entregar a la otra parte avisos periddicos, al menos
una vez por semana, durante el periodo en que continGie el evento de Caso Fortuito o
Fuerza Mayor. Tales avisos mantendran a la otra parte informada de cualquier cambio,
desarrollo, progreso u otra informacion relevante respecto a tal evento de Caso Fortuito
o0 Fuerza Mayor.

Ni el Transportista ni el Usuario estaran obligados al Caso Fortuito o Fuerza Mayor sino
cuando hayan dado causa o contribuido a él.

Cuando por un Caso Fortuito 0 Fuerza Mayor el Transportista se vea en la necesidad
de suspender, restringir o modificar las caracteristicas del Servicio de Transporte, lo
hara del conocimiento de los Usuarios por los medios de comunicacion con mayor
difusion en las localidades de que se trate, asi como a ftravés del sistema de
informacion una vez que éste se encuentre en operacion, indicando la duracion de la
suspension, restriccion o modificacion, los dias y las horas en que ocurriran estos
sucesos y las zonas afectadas por los mismos.

Asimismo, la parte invocante debera informar a la otra acerca de la terminacion de los
efectos del Caso Fortuito o Fuerza Mayor dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes.
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19.2 Carga de la Prueba

Cuando alguna de las partes no acepte que ha ocurrido un Caso Fortuito o Fuerza
Mayor, la parte que declare su existencia tendra la carga de la prueba.

19.3 Pagos Durante Caso Fortuito o Fuerza Mayor

Cuando ocurra un Caso Fortuito o Fuerza Mayor que impida totalmente la prestacion
del Servicio de Transporte, el Usuario no estara obligado a pagar la Tarifa Maxima o la
Tarifa Convencional durante el Caso Fortuito o Fuerza Mayor. Si el Caso Fortuito o
Fuerza Mayor resulta en un impedimento parcial del Transportista en prestar el Servicio
de Transporte, el Usuario pagara al Transportista la parte proporcional del Servicio de
Transporte que se haya prestado conforme a la Tarifa Maxima o Tarifa Convencional,
segun sea el caso.

En caso de que el Transportista o el Usuario, por un Caso Fortuito o Fuerza Mayor se
encuentren en imposibilidad total o parcial de cumplir con las obligaciones que les
imponen las Condiciones Generales o el Contrato, la parte que lo sufra, lo informara a
la otra por via telefonica o correo electronico, asi como mediante el Sistema de
Informacion, tan pronto le sea posible. Adicionalmente, dentro del plazo de un (1) Dia
Habil siguiente a dicho aviso, la parte declarante lo notificara formalmente, explicando
los detalles del acontecimiento o hecho en cuestion, sus efectos respecto al
cumplimiento de las Condiciones Generales y las contractuales, su duracion estimada
y, en su caso, el momento en que considera cesaran sus efectos.

Sin perjuicio de las obligaciones de pago liquidas y exigibles entre el Transportista y el
Usuario a la fecha de la notificacion del Caso Fortuito o Fuerza Mayor, mismas que
deberan ser satisfechas de conformidad con las Condiciones Generales, las
obligaciones del Transportista y del Usuario quedaran en suspendidas durante todo el
tiempo que subsista el evento y se restableceran inmediatamente después que cese la
situacton. La parte que declare un Caso Fortuito o Fuerza Mayor, debera actuar con la
mayor diligencia posible para tratar de subsanar, mitigar o remediar sus efectos, pero
los casos especificos de huelgas declaradas procedentes por las autoridades
competentes, paros o cualquier otro tipo de conflicto laboral, quedan bajo la mas
estricta responsabilidad del que lo sufra y, bajo ninguna circunstancia se considerara
que ta no solucidon del conflicto laboral de que se ftrate, constituye falta de diligencia
para subsanar, mitigar o remediar los efectos del Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

Si los efectos del Caso Fortuito o Fuerza Mayor se prolongan por mas de un (1) afio,
cualquiera de las partes podra dar por terminado el Contrato sin ninguna
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responsabilidad, a través de una notificacion a la otra con diez (10) Dias de
anticipacion.
De acuerdo con lo previsto en el articulo 2111 del Cédigo Civil Federal, ni el

Transportista ni el Usuario estaran obligados a reparar pérdidas o dafios que sufra el
otro, siempre y cuando sean consecuencia de un Caso Fortuito o Fuerza Mayor.
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20 ALERTA CRITICA DEL SISTEMA
20.1 Tipos de Alerta Critica y Medidas de Control

En caso de situaciones operativas gue tengan por consecuencia una reduccion
inevitable en la capacidad del Sistema, el Transportista podra emitir una Alerta Critica,
misma que debera ser notificada por el Transportista a los Usuarios que puedan ver
afectadas las condiciones de Prestacion del Servicio de Transporte.

Todas las notificaciones objeto del presente numerai deberan a su vez ser notificadas
por el Transportista o por quien éste determine, al Usuario, a ios operadores de los
Puntos de Recepcion y de los Puntos de Entrega, asi como de su Sistema y/o, en su
caso al suministrador del Gas Natural.

Como resultado de la declaracion de Alerta Critica, el Transportista podra determinar
para sus Usuarios, Medidas de Control que deberan estar plenamente justificadas y no
ser indebidamente discriminatorias, mismas que consistiran en la obligacion de los
Usuarios de acatar ciertos volimenes o presiones de inyeccion o extraccion dentro de
ciertas tolerancias permitidas. El Transportista podra emitir una Alerta Critica por alguno
de los siguientes motivos:

1. Inyecciones o extracciones superiores o inferiores a la Cantidad Programada que

afecten la capacidad del Sistema, poniendo en riesgo la integridad del mismo o
la prestacion del Servicio de Transporte.

2. Maodificaciones y reparaciones imprevistas en el Sistema.
3. Contingencias operativas fuera del control del Transportista.

4. Caso Fortuito o Fuerza Mayor.

En caso de que la Alerta Critica sea motivada por el caso previsto en el numeral 1
anterior, las Medidas de Control seran implementadas en primera instancia a aquellos
Usuarios que generen el Desbalance que motive la Alerta Critica. Si lo anterior es
insuficiente para el control de la Alerta Critica, el Transportista podra imponer Medidas

de Control a otros Usuarios.
En caso de que la Alerta Critica sea motivada por los casos previstos en los numerales
2, 3 0 4 anteriores, el Transportista determinara las Medidas de Control que considere

necesarias, debiendo demostrar en cada caso que éstas son las mas apropiadas para
garantizar la integridad del sistema y que ha hecho todo lo posible para evitar afectar a

sus Usuarios.

Como parte de la declaracion de Alerta Critica, el Transportista indicara el causal
determinado para ella, notificara a las partes afectadas la informacion relacionada con
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el suceso e informara la penalizacién a que los Usuarios podran hacerse acreedores,
en caso de que excedan los limites especificados en ella. Estas penalizaciones
substituiran a las que se prevén en estas Condiciones Generales por concepto de
Desbalances de Programacién, mientras se mantenga la Alerta Critica del Sistema.

En la Alerta Critica del Sistema se indicara a los Usuarios, Abastecedores y Receptores
que resulten afectados, las cantidades de Gas Natural que podran ser inyectadas o
extraidas al o del Sistema, las tolerancias que prevaleceran en tanto exista la Alerta
Critica, asi como las penalizaciones que se incluyen en esta Condicion. La Alerta
Critica podra emitirse para todo el Sistema, o bien sélo para determinados Trayectos,
dependiendo de las condiciones que hayan dado lugar a dicha Alerta Critica. El
Transportista podra reducir el rango minimo de presién establecido en las Condiciones
Generales siempre que la integridad del Sistema se ponga en riesgo, o bien la
extracciébn de Gas en el Punto de Destino o la inyeccion en el Punto de Origen, se
encuentren fuera de la tolerancia permitida.

20.2 Aviso y efectos de la Alerta Critica del Sistema

El Transportista emitira un aviso de Alerta Critica a los Usuarios, asi como a los
Abastecedores y Receptores por éste designados, si los hubiere, dentro de un plazo de
dos (2) horas a partir de que se haya declarado dicho evento, mediante el Sistema de
Informacién, asi como otros medios expeditos de comunicacion a su alcance como el
correo electrénico, teléfono, entre otros. Dicha declaratoria debera a su vez contener lo
siguiente:

1. El motivo que ocasiond la Alerta Critica, de conformidad con el listado a que se
refiere la Condicién Tipos de Alerta Critica y Medidas de Control.

2. La descripcién detallada de las circunstancias que originaron ia Alerta Critica,
mimas que deberan estar especificamente relacionadas con el tipo de alerta
emitida.

3. La especificacion relativa a si el Usuario es considerado como (i) responsable de
la situacién de contingencia con la obligacion de aplicar Medidas de Control, (i) un
tercero involucrado sin responsabilidad en la provocacion de la alerta, pero que
debe implementar Medidas de Control o (iii) un tercero que puede ver afectada la
prestacion de su servicio, a quien se le informa la declaracion de alerta en su zona
y a quien se le solicita que mantenga un apropiado comportamiento operativo,
para con ello evitar mayores afectaciones al Sistema.

4. En su caso, las Medidas de Control que deberan observarse, el plazo establecido
para ello, asi como las penalizaciones y tolerancias aplicables.
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Una vez que ha sido emitido el aviso de Alerta Critica, el Transportista podra ajustar las
recepciones y entregas de Gas en su Sistema en conformidad con las Medidas de
Control determinadas y los Usuarios contaran con el plazo que se determine en el
propio aviso para acatar las instrucciones contenidas. De esta manera, {as inyecciones
y/o extracciones no podran presentar, con respecto a ia cantidad que haya sido objeto
de la Confirmacion para ese Dia de Flujo, una variacion superior a tres por ciento (3%).

En casoc de que las medidas determinadas para el control de una Alerta Critica
impliquen modificar el Flujo en ailgin Punto de Origen o Punto de Destino, el
Transportista realizara una correccion en {a Cantidad Confirmada para dicho punto, por
lo que no podra obligar a ninguna contraparte a absorber en los Acuerdos de Balance
Operativos o en los Desbalances, {as diferencias producto de la situacion operativa.

El Transportista pondra a disposicion de los Usuarios, mediante el Sistema de
Informacion, a mas tardar diez (10) Dias Habiles después de la terminacion de la Alerta
Critica, un informe detallado que contendra, como minimo, lo siguiente:

1. Evidencias que demuestren el motivo de la Alerta Critica.

2. Los riesgos gue enfrenté el Sistema que obligaron al Transportista a declarar una
Alerta Critica.

3. La justificacion de las Medidas de Control adoptadas, en términos de la
responsabilidad incurrida por los Usuarios.

20.3 Penalizaciones producto de una Alerta Critica

Cuando el Usuario, una vez finalizado el plazo especificado para ajustarse a las
Medidas de Control contenidas en el aviso de Alerta Critica, continue inyectando o
extrayendo volumenes de Gas distinios a los determinados en dicho aviso, se hara
acreedor a una penalizacién por concepto de Gas tomado en exceso o dejado en el
Sistema durante una Alerta Critica:

1. Se aplicara un cargo de cinco ddlares de los Estados Unidos de Ameérica,
pagadercs en pesos mexicanos, por cada 1.055 Gigajoules, a las extracciones,
que excedan el nivel de tolerancia de 3% hasta 5% de los volimenes objeto de
la Confirmacién, y

2. Se aplicara un cargo de diez dolares de los Estados Unidos de Ameérica,
pagaderos en pesos mexicanos, por cada 1.055 Gigajoules, a las cantidades
diarias de transporte, que excedan el 5% de los voliUmenes objeto de la
Confirmacion.

68



N CRE
\ . CONDICIONES GENERALES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
s TRANSPORTE DE GAS NATURAL

20.4 Permanencia de la Alerta Critica del Sistema

El Transportista avisara diariamente a los Usuarios asi como, en su caso, a ios
Abastecedores y Receptores por éste designados, mediante el Sistema de Informacién,
asi como otros medios expeditos de comunicacién a su alcance como el correo
electrénico, teléfono, entre otros, acerca de las condiciones de la Alerta Critica del
Sistema, mientras ésta dure, y les indicara también el tiempo estimado en que
permanecera efectiva. Lo anterior, en el entendido de que dicho aviso diario no implica
el otorgamiento al Usuario de un nuevo plazo para acatar las Medidas de Control.

En caso de que |a Alerta Critica evolucione de forma que resulte necesario implementar
un nuevo conjunto de Medidas de Control, el Transportista debera hacerlo del
conocimiento de los Usuarios mediante un nuevo aviso.

Finalmente, el Transportista avisara a su vez a todas las partes afectadas de la
terminacion de una Alerta Critica en el plazo de dos (2) horas posterior a que ésta haya
finalizado.

20.5 Asignacion de Gas en Alerta Critica del Sistema

Cuando el Transportista emita una Alerta Critica del Sistema que implique reducciones
o suspension del Servicio de Transporte, y por el tiempo que dure la misma, el
Transportista asignara la capacidad de acuerdo con lo estipulado en las presentes
Condiciones Generales en términos de la Condicion Preflujo.
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21 MERCADO SECUNDARIO DE CAPACIDAD

En conformidad con el Reglamento de Gas Natural, los Usuarios con Contrato de
Servicio de Transporte en Base Firme podran ceder una parte o la totalidad de su
Capacidad Reservada a cualquier interesado en adquirirla, de forma temporal o
definitiva, hasta por el resto de la duracion del Contrato. Los Puntos de Origen y los
Puntos de Destino del Cedente y Cesionario deberan compartir, en su caso, zona
tarifaria, respectivamente. La cesion definitiva de la Capacidad Reservada no constituye
una terminacién anticipada del Contrato.

L a capacidad que puede liberarse o cederse bajo los términos de esta Condicion no
deberd exceder la Capacidad Reservada bajo el Contrato celebrado entre el Usuario
Cedente y el Transportista. La capacidad podra distribuirse entre mas de un Cesionario,
y el Cedente podra mantener una porcion de su Capacidad Reservada y/o distribuir
porciones de su capacidad.

El plazo durante el cual puede liberarse o cederse la capacidad conforme a esta
Condicidén no podra ser inferior a un dia ni superior al termino restante de vigencia del
Contrato de Servicio de Transporte en Base Firme celebrado entre el Usuario Cedente
y el Transportista.

A eleccion del Usuario Cedente, las cesiones de Capacidad Reservada podran
acordarse a través del Transportista o directamente entre el Cedente y el Cesionario,
utilizando los procedimientos descritos para cada caso en la presente Condicion.

La cesion de Capacidad Reservada dara al Cesionario el derecho de obtener el Servicio
de Transporte en Base Firme, en conformidad con las Condiciones Generales. El
Cesionario tendra los mismos derechos y obligaciones que el Cedente con respecto al
Transportista y a la prestacion del Servicio de Transporte, salvo por lo explicitamente
expuesto en la presente Condicion.

Para aquelios Usuarios del Servicio de Transporte en Base Interrumpible que deseen
constituirse como Cesionarios, el Transportista podra exigir que se presenten garantias
financieras por la Capacidad que busquen obtener en cesion, salvo que el Usuario
Cedente, titular de ia Capacidad Reservada, acepte expresamente responder
financieramente por el Cesionario.

El Usuario cesionario estara sujeto a todos los términos y condiciones estipulados en
las presentes Condiciones Generales que resuiten aplicables, incluyendo, sin limitar,
aquellos requisitos establecidos en la Condicion Contratacion del Servicio de
Transporte de estas Condiciones Generaies.

Las cesiones que se hagan en contravencion a lo estipulado en la presente Condicion
no surtiran efectos.
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21.1 Cesion a través del Transportista

El Usuario que desee ceder una parte o la totalidad de su Capacidad Reservada a
través del Transportista, debera notificarselo por escrito con por lo menos quince (15)
Dias Habiles de anticipacion a la fecha en que pretenda realizar la oferta, estableciendo
la cantidad de Capacidad Reservada a ceder y los términos y condiciones a las que se
sujetara dicha cesion. La notificacion de cesion de Capacidad Reservada constituira
una declaraciéon unilateral de voluntad de un Usuario, que contendra las condiciones
sujetas a las cuales dicho Usuario cedera una parte o la totalidad de su Capacidad
Reservada.

La cesion de Capacidad Reservada, realizada a través del Transportista, se interpretara
como una comision mercantil. Al efecto, se entendera que el Transportista y el Usuario
adquieren los derechos y obligaciones del comisionista y comitente respectivamente,
contenidos en el Libro Segundo, Titulo Tercero, Capitulo |, del Cédigo de Comercio. Por
lo anterior, se entenderad que el Transportista, cuando actie como comisionista, lo
realizara conforme con los intereses del Usuario, aplicando la diligencia y empefio que
dedica a su propio negocio y llevando a cabo la comisidén como si el asunto fuera
propio.

Con fundamento en lo estipulado en el articulo 304 del Cddigo de Comercio, el
Transportista cobrara por la comisidon mercantil la remuneracién acordada con el
Usuario que ofrece la totalidad o fraccion de su Capacidad Reservada. De igual
manera, el Cedente estara obligado a cubrir, previa aprobacién del presupuesto
establecido entre las partes, los gastos necesarios que el Transportista hubiere
realizado en el ejercicio de su cargo y, en su caso, los intereses legales
correspondientes.

Las condiciones que establezca el Usuario para la cesion de Capacidad Reservada
deberan ser objetivas, no indebidamente discriminatorias y susceptibles de aplicarse en
la practica. Estas condiciones estableceran como minimo si la cesidén de Capacidad
Reservada sera definitiva o temporal, si el Cedente podra revocar 0 no dicha cesion y -
los requisitos para que ésta sea revocada.

Ei aviso de Cesion de Capacidad Reservada debera contener, como minimo, la
informacion siguiente:

Nombre, domicilio, teléfono, numero de Contrato y persona a quien contactar. -
La Capacidad Reservada que se desea ceder.

La Tarifa contratada para la Capacidad Reservada que se desea ceder.

La tarifa minima a la cual el Cedente estd dispuesto a ceder su Capacidad
Reservada.

Awn =
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5. Especificacion de si la cesidn es temporal o definitiva y, segun sea el caso, el
periodo durante el cual se desea ceder temporalmente la Capacidad Reservada.

6. Especificacion de si la cesidon es revocable o irrevocable y, segun sea el caso, los
términos y condiciones para revocar la cesion.

7. Los Puntos de Recepcidn y de Entrega aplicables al Contrato del Cedente.

21.2 Cesidn definitiva a través del Transportista

E! Usuario que desee ceder definitvamente una parte o la totalidad de su Capacidad
Reservada a traves del Transportista, debera informarselo por escrito.

La Capacidad Reservada debera ser ofrecida por el Transportista a traves de una
Temporada Abierta, para lo que debera aplicar lo indicado en la seccidon Condiciones de

Acceso Abierto.

21.3 Cesion temporal a través del Transportista

El Transportista publicara la notificacién de cesién de Capacidad Reservada en su
Sistema de Informacién hasta tres (3) Dias Habiles previos al Dia de Flujo. El
Transportista recibira posturas por esta Capacidad Reservada via el Sistema de
Informacion.

Las posturas por una cesion temporal seran recibidas por el Transportista y constituiran
una declaracion unilateral de voluntad para adquirir la Capacidad Reservada y obligaran
a los postores a adquirirla en las condiciones establecidas en la publicacion de la
notificacion. Los postores no podran presentar mas de una postura respecto de la
misma oferta y podran retirar su postura inicial dentro del plazo fijjado para la
presentacion de propuestas. El postor que haya retirado su postura no podra establecer
una nueva postura a una Tarifa menor.

El Transportista definira la postura ganadora de acuerdo con los criterios acordados
entre Cedente y Transportista. El Transportista avisara al Cedente y al Cesionario los
resultados del proceso y publicara este resultado en el Sistema de Informacion dos (2)
Dias Habiles de anticipacion al Dia de Flujo para que el Cesionario cuente con el
tiempo pertinente para realizar la adquisicion del Gas Natural y realizar el Pedido en el
Sistema de Informacién del Transportista.

El Cedente y el Cesionario no requieren celebrar un contrato de cesién de Capacidad
Reservada cuando se utilice esta metodologia, salvo que se trate de una cesidn
definitiva e irrevocable.
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21.4 Cesion definitiva entre Usuarios

En el caso de una cesion de Capacidad Reservada de forma definitiva acordada
directamente entre Usuarios, el Cedente deberd hacerlo del conocimiento del
Transportista para que éste celebre con el Cesionario el Contrato de Servicio de
Transporte correspondiente de conformidad con los presentes Condiciones Generales.
El Cedente conservara sus obligaciones contractuales con el Transportista hasta en
tanto se haya celebrado el Contrato entre Transportista y el Cesionario.

En caso de una cesion temporal de la Capacidad Reservada, el Usuario debera
informarlo al Transportista por escrito con por lo menos cinco (5) Dias Habiles de
anticipacion a la fecha en que pretenda realizar la oferta, estableciendo la cantidad de
Capacidad Reservada a ceder y las condiciones a las que se sujetara dicha cesion.

21.5 Cesion Temporal entre Usuarios

En el caso de una cesion de Capacidad Reservada de forma temporal, el Cedente
debera hacerlo del conocimiento del Transportista mediante el Sistema de Informacion
a mas tardar a la hora limite para realizar un Pedido de conformidad con los horarios
previstos en el Ciclo de Nominacién, siempre que se trate de Puntos de Origen y/o
Puntos de Destino existentes en el Sistema. El Usuario que ceda sus derechos sobre la
Capacidad Reservada sera el Unico responsable frente al Transportista del
cumplimiento de las obligaciones que se deriven de la prestacion del Servicio de
Transporte tanto del Cedente como del Cesionario.
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22 OBLIGACIONES DEL TRANSPORTISTA

Sin perjuicio de otras responsabilidades establecidas en el Marco Regulatorio o en
estas Condiciones Generales, el Transportista estara obligado a lo siguiente:

1.

Prestar el Servicio de Transporte en forma eficiente, conforme a principios de
uniformidad, homogeneidad, regularidad, seguridad y continuidad.

Publicar oportunamente, en los términos que establezca la Comision mediante
Directivas, la informacién referente a su Capacidad Disponible y a la no
contratada.

Dar aviso inmediato a los Usuarios afectados y a la Comisién, de cualquier
circunstancia que implique la modificacion de las Condiciones Generales o que
afecte o pudiera afectar negativamente la prestacion del Servicio de Transporte.

Contratar y mantener vigentes los seguros establecidos en el Titulo de Permiso
para hacer frente a las responsabilidades en que pudiera incurrir.

Contar con un servicio permanente de recepcién de quejas y reportes de
emergencia.

Atender de inmediato los llamados de emergencia de los Usuarios.
Abstenerse de realizar practicas indebidamente discriminatorias.

Resolver toda solicitud de Servicio de Transporte en el plazo de un (1) Mes a
partir de su recepcion.
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23 RECLAMACIONES, QUEJAS Y ATENCION DE FUGAS

Ei Transportista contara con un servicio permanente de recepcion de reclamaciones,
quejas y atencion de emergencias.

23.1 Atencidon de reclamaciones y quejas

Ei Usuario podra presentar reclamaciones y quejas sobre la prestacion del Servicio de
Transporte a través de los medios previstos en la Condicidon Noltificaciones de estas
Condiciones Generales dentro de los sesenta (60) Dias Naturales siguientes a la fecha
de conocimiento por el reclamante de ios sucesos que dan origen a la reclamacion o
gueja.

El Transportista, a través de sus representantes comerciales, operativos o financieros
designados para estos efectos, debera dar respuesta dentro de un plazo de diez (10)
Dias Habiles. Cuando la queja o reclamacion no sea atendida dentro de dicho término,
los Usuarios podran presentar su reclamacion ante la Comision.

Con excepcién de lo establecido en el numeral Errores en la facturacion, ninguna de las
partes tendra responsabilidad ante la otra en relacién con cualquier reclamacion o queja
que no sea notificada durante el plazo establecido en el parrafo anterior.

Si el Usuario no queda conforme con la atencién recibida a la reclamacion o queja
interpuesta, podra sujetarse a lo establecido en la Condicion Procedimiento para la
Solucién de controversias de estas Condiciones Generales.

23.2 Atencion de reportes de emergencia y fugas

El Transportista respondera de forma inmediata a los reportes de atencion de
emergencia y fugas, para lo cual pondra a disposicion de los Usuarios un numero
telefonico de atencién de emergencias.

El Usuario estara obligado a reportar al Transportista cualquier emergencia o fuga en el
Sistema hasta la Conexidon asi como aquellas ocurridas en las instalaciones del
Abastecedor, Receptor o del Usuario adjuntas al Sistema. El Transportista estara
obligado a controlar y reparar la falla que haya dado lugar a la emergencia reportada,
siempre y cuando dicha falla se presente en el Sistema. En estos casos, el costo de la
reparacion sera por cuenta del Transportista.

En caso de que la emergencia reportada, se detecte en las instalaciones dei Usuario,
Receptor o Abastecedor, el Transportista podra interrumpir el Servicio de Transporte al
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Usuario cuando ello se requiera por motivos de seguridad. Ei Servicio de Transporte se
restablecera una vez que la emergencia haya sido controlada.
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24 PROCEDIMIENTO PARA LA SOLUCION DE CONTROVERSIAS

Sin perjuicio de las acciones legales que procedan, las controversias que se presenten
en las actividades reguladas podran resolverse, a eleccion de los Usuarios, mediante el
procedimiento arbitral que proponga el Transportista o el fijado por la Comisién en los
términos del articulo 9 de la Ley de la Comisién Reguladora de Energia.

Queda entendido que el Usuario tendra siempre el derecho irrestricto para someterse a
la jurisdiccion de los tribunales competentes o acogerse al arbitraje y al procedimiento
arbitral que mas le convenga.

El procedimiento arbitral que en su caso proponga el Transportista, asi como el 6rgano
competente para conocer de las controversias, deberd inscribirse en el Registro Pablico
a que se refiere la fraccion XVI del articulo 3° de la Ley de la Comisiéon Reguladora de
Energia. A falta de la inscripcion citada se entendera que el procedimiento propuesto es
el determinado por la Comision, el cual se ajustara a las disposiciones del titulo IV del
libro V del Codigo de Comercio y se substanciara ante la propia Comision.
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25 MISCELANEOS
25.1 Confidencialidad

Salvo la informacion que deba ser incorporada por el Transportista en el Sistema de
Informacién, la informacién intercambiada entre el Transportista y el Usuario que se
vincule o relacione con el Servicio de Transporte, debera ser tratada por la parte que la
recibe como informacién confidencial y no podra ser revelada sin el consentimiento
expreso de la parte que la haya proporcionado. No obstante lo anterior, esta obligacion
no aplicara a ia informacion que:

1. Haya sido conocida por cualquiera de las dos partes, o hubiese estado a su
alcance sin restriccién alguna vy sin limitaciones por obligaciones de

confidencialidad;
2. Sea o pase a ser del dominio publico a traves de un tercero;

3. Le sea proporcionada a cualguiera de las dos partes por una fuente distinta a la
otra, siempre y cuando dicha circunstancia no hubiese constituido una violacion a
una obligacion de confidencialidad, y

4. Deba ser revelada por alguna de las dos partes en conformidad con
requerimientos gubernamentales o judiciales a los cuales cualquiera de las dos
partes esta sujeta, siempre y cuando la revelacion de dicha informacion sea
obligatoria, y que de no hacerlo se incurra en responsabilidad civil, administrativa o
penal.

El Usuario podra suministrar informacion a sus subsidiarias, auditores, asesores legales
0 a las instituciones financieras involucradas en los Contratos en la medida que sea
necesario, en el entendido de que estas compafiias, personas o instituciones también
deberan mantener la confidencialidad de tal informacion.

El Usuario tomara todas las acciones necesarias © apropiadas para asegurar que sus
trabajadores, agentes, asesores, representantes, compafias relacionadas y abogados
cumplan con la misma obligacién de confidencialidad prevista en estas Condiciones
Generales.

l.a obligacion de confidencialidad subsistira durante ios cinco (5) Afios posteriores a la
terminacion o rescision del Contrato.

El Transportista dara cumplimiento a ias obligaciones impuestas por la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, incluyendo sin limitar,
proveer la proteccidon de los datos personales del Usuario mediante el establecimiento
de los mecanismos para su tratamiento legitimo, controlado e informado y a efecto de
garantizar la privacidad de los datos de los Usuarios.
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25.2 Validez del Contrato

Si cualquiera de las disposiciones de los Condiciones Generales, del Contrato o del
Acuerdo de Inversiones es ineficaz o inoperante, no afectara de manera alguna la._
obligatoriedad de las demas disposiciones.

Salvo pacto expreso en contrario, la falta de accién de cualquiera de las dos partes del
Contrato para hacer cumplir cualquiera de sus disposiciones, términos o condiciones
estipuladas, no se considerara una renuncia al ejercicio de esos derechos ni la renuncia
a exigir posteriormente su cumplimiento.

25.3 Fusidn del contrato con las Condiciones Generales

Los Condiciones Generales seran parte integrante del Contrato celebrado entre el
Usuario y el Transportista, por lo cual se tendran como integramente reproducidas
como si estuviesen insertadas a la letra en el Contrato. De lo anterior se hara mencion
expresa en el Contrato.
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ANEXO 1 LISTA DE TARIFAS

ANEXO 2 FORMATO DE SOLICITUD DE SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 3 FORMATO DE CONTRATO DE SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 4 FORMATO DE PEDIDO DEL SERVICIO DE TRANSPORTE
ANEXO 5 CONVENIO DE INVERSIONES

ANEXO 6 TEMPORADA ABIERTA

ANEXO 7 METODOLOGIA PARA DETERMINAR TARIFAS PARA EL SERVICIO DE
TRANSPORTE

ANEXO 8 CONDICIONES OPERATIVAS DEL SISTEMA DE TRANSPORTE
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ANEXO 8

N° DESCRIPCION ARO
1 | Estacion Frontera Unidades | 2014 | 2015 | 2017 | 2020 | 2025

Presion en interconexion con gasoducto de

Aguadulce psig 850

Presion de descarga psig 838 | 1014 | 1014 | 1030 | 1030
2 | Estacion Los Ramones

Presion de llegada a la estacion Los Ramones psig 758 750

Presion requerida a ducto de 36" psig 750 750 a 950

Presién maxima a ducto de 42" a Los Indios (*) psig 750 910 | o903 [ sos | so8

(*) Considerando una presion requerida de succién en la estacién Los Indios de 780 a 820 psig maxima,

excepto 2014,
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