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No. de 
indicador 

 

Área 
responsable 

 

Nombre del indicador 
 

Unidad de 
medida 

 

Método de cálculo 
 

Evaluación 2012 
Frecuencia de 

la medición 

1 Comité de Ética y 
Vigilancia del 
Código de 
Conducta 

Cumplimiento del Programa de 
Trabajo del Comité de Ética y 
Vigilancia del Código de 
Conducta. 

Porcentaje 

(Número de acciones 
realizadas/Número de 
acciones programadas)*100 
 

(7 acciones realizadas/7 acciones 
programadas)*100 = 100% 

 
Anual 

2 Comité de Ética y 
Vigilancia del 
Código de 
Conducta 

Atención a casos de 
incumplimiento al Código de 
Conducta. 

Porcentaje 

(Número de casos 
atendidos en el 
año/Número de casos 
recibidos en el año )*100 

(0 casos atendidos en el año/0 casos 
recibidos en el año )*100 = N/A 

 
Anual 

3 
Comité de Ética y 
Vigilancia del 
Código de 
Conducta 

Cumplimiento del calendario de 
sesiones del Comité de Ética y 
Vigilancia del Código de 
Conducta. 

Porcentaje 

(Número de sesiones 
efectuadas en el 
año/número de sesiones 
programadas en el 
año)*100 

(2 sesiones efectuadas en el año/2 sesiones 
programadas en el año)*100 = 100% 

 Anual 

4 
Comité de Ética y 
Vigilancia del 
Código de 
Conducta 

Difusión del Código de 
Conducta a todo el personal de 
la CRE.  Porcentaje 

(Número de acciones de 
difusión efectuadas en el 
año/número de acciones de 
difusión programadas en el 
año)*100 

(3 acciones de difusión efectuadas en el 
año/3 de acciones de difusión programadas 

en el año)*100 = 100% 
 

Anual 

5 
Comité de Ética y 
Vigilancia del 
Código de 
Conducta 

Propuestas de mejora 
atendidas en el  Comité de 
Ética y Vigilancia del Código de 
Conducta. 

Porcentaje 

(Número de propuestas 
de mejora 
atendidas/número de 
propuestas de mejora 
presentadas)*100 

(0 propuestas de mejora atendidas/0 
propuestas de mejora presentadas)*100 = 

N/A 
 

Anual 

 

 
 


