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Procedimiento para presentar
la solicitud de inscripcion al
Registro de Usuarios Calificados

Guia para el Usuario

Comision Reguladora de Energia

Ciudad de México, abril de 2016.
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El contenido de este documento es para fines
informativos y de ayuda en el proceso de registro y de
ninguna forma sustituye, modifica o limita lo
establecido en las Disposiciones Administrativas

correspondientes.
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Paso 1. Pre-Registro ante la

- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

El pre-registro ante la OPE debera ser realizado por una persona fisica, ya sea:

1. Que desee solicitar la inscripcidn al Registro de Usuarios Calificados, por su
cuenta, sin un representante legal, o

2. Como Representante legal de una o varias personas morales o de otra (s)
persona (s) fisica (s).




Paso 1. Pre-Registro ante la
- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Para entrar al sistema, la persona fisica que realice el pre-registro ante la OPE debera
contar con su e.firma (antes firma electrénica) vigente. Si no cuenta con ella, debera
tramitarla ante el Servicio de Administracion Tributaria.

iticas/fiel/Paginas/obtener_fiel.aspx

S H C P nicio | Mapa del sitio | indice tematico | Glosario | English
=HEL e SAT
; Servicio de Administracién Tributaria | (squeda parsonalizad, ‘ “

wsitapacinasioener fetaepr - )
. R SAT Tramites Informacion Comercio exterior Aduanas Declaraciones Datos abiertos Transparencia Salade prensa Contacto
as/fiel/Paginas/obtener fiel.aspx

SAT = FICHAS TEMATICAS = FIEL = COMO OBTENER TU E FIRMA (ANTES FIRMA ELECTRONICA)

Informacién

NN B, O relacionada
COMO OBTENER TU E.FIRMA (ANTES FIRMA ELECTRONICA) Tramites
Para obtener tu e.firma (firma electronica) en cualquier oficina del SAT debes: e-firma
Contrasefa

Presentar original o copia certificada de una identificacidn oficial vigente c
itas

2. Verificar si tu CURP estd certificada en el Registro Nacional de Poblacion, en caso contrario, debes Chat
presentar acta de nacimiento en original

3. Original del comprobante de domicilio fiscal, inicamente para contribuyentes que se hayan inscrito al RFC con o o 6 @
CURP, por Internet. En el caso de asalariados, también se podra aceptar la credencial para votar expedida por Marca SAT
el Instituto Nacional Electoral (antes Instituto Federal Electoral) para acreditar su domicilio (siempre y cuando en 0155 627 22 728

ésta se sefiale el mismo)

En caso de personas morales, el representante legal debe contar con e.firma (activa) y presentar el poder general
nara artne e dnminin n da adminictracian aci cnmn el arta canctititiva sn arininal n conia cerificada ante Nintarin



http://www.sat.gob.mx/fichas_tematicas/fiel/Paginas/obtener_fiel.aspx

H‘ Paso 1. Pre-Registro ante la

‘- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

La persona fisica que realice el pre-registro ante la OPE, debera tener a la mano los siguientes datos y
documentos:

DATOS: DOCUMENTOS EN FORMATO PDF:
* Domicilio para oir y recibir notificaciones. * Credencial oficial
* Cuenta de correo electronico valida. * RFC

* NUmero de teléfono

Como Representante Legal de una o varias personas morales o de otra (s) persona (s) fisica (s), ademas de lo
anterior, debera tener a la mano los siguientes datos y documentos:

DATOS: DOCUMENTOS EN FORMATO PDF:

* Razon social de la persona moral o fisica que representa. * Acta constitutiva de la empresa y , en su caso, copia
* Tipo de persona que representa (fisica o moral). del acta de asamblea donde se acredite la actual

* RFC de la persona que representa. estructura de la empresa.

* Domicilio fiscal de la persona que representa. * RFC de la empresa.

* Poder notarial del Representante Legal.

N
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Paso 1. Pre-Registro ante la
-\- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Ingresar a la pagina electrdénica de la Comisién Reguladora de Energia: http://www.cre.gob.mx/

Micrositio de Usuarios NWCRE
Calificados .

NCRI

Solicitudes de Inscripcién al Registro de Usuarios Calificados

m PREGUNTAS FRECUENTES

LA CRE PRORROGA, el plazo hasta el 16 DE MAYO DE 2018, para entregar Ing resar aI m icrOSitiO

el primer rnportatrlmcnrd d- nbﬂuelomnu a los permisionarios de las

actividades de y dio al i /] MARCO NORMATIVO
pubueow | dIEp.(!lﬂ.o p-trolm- y petroquimicos previsto en los formatos del Reg I Stro de
expedidos mediante resolucion RES/808/2015.

Dicha prorroga se aprobé Usua rios Ca I ificados-

8 m PRE-REGISTRO Y ACCESO AL FORMULARIO DEL REGISTRO DE USUARIOS CALIFICADOS VIA OPE
el 22 de marzo de 2016
mediante Acuerdo A/018/2016.
"1 contacto
NOTICIAS RECIENTES TRAMITE ’ MAS ENLACES
ol (info) NEOMEX
re info ‘s

Punto dg QARG § LR RekIRsores de Lert 8 s 2118

E INSCRIPCION AL PUNTO DE CONTACTO DE POTENCIALES UC Y UC

n LISTADO DE SUMINISTRADORES DE SERVICIOS CALIFICADOS

n ACCESO ALPUNTO



http://www.cre.gob.mx/

fid Paso 1. Pre-Registro ante la
- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Ingresar al apartado PRE-REGISTRO Y ACCESO AL FORMULARIO DEL REGISTRO DE USUARIOS CALIFICADOS
VIA OPE

A Oficialia de Partes Electrénica

Micrositio de Usuarios ‘ U nicio de Sesion - FIEL
Calificados
Importante Sole puede ingresar con Firma
Electrénica (FIEL) de Persona Fisica.
Solicitudes de Inscripcion al Registro de Usuarios Calificados I
Angredsar aI Certificado (*.cer): Ing resar
PREGUNTAS FRECUENTES Seleccionar archivo | Ninglin archivo seleccionado
ore-Reqistro su  FIEL
asconomATIO FERegiSTTo e iniciar.
en la OPE

E PRE-REGISTRO Y ACCESO AL FORMULARIO DEL REGISTRO DE USUARIOS CALIFICADOS VIA OPE ‘
Para utilizar la OPE es necesario:
e

b“ Fﬁ‘

7\

&w

ACCESO USUARIO RECISTRADO

[ | -« =
| & 0



H| Paso 1. Pre-Registro ante la

- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Si ingreso correctamente su FIEL o e-firma, la OPE le mostrara la Solicitud de pre-registro para el acceso a la
OPE:

tregob.mx/CPElecironica/SolicitudPreRegistro/7id=BEBC 1D3F-D3BA-4E43-9DBA-4269BA9F33DC

Agregar domicilio para recibir notificaciones

Solicitud de pre-registro para el acceso a la OPE

Seleccione el
botdn Agregar

domicilio |

Aceptar.

El domicilio corresponde a aquél que el representante legal
autorice para recibir todo tipo de notificaciones y no
necesariamente el domicilio de las instalaciones del sistema
para el cual solicitara el registro.

CRE

N




| Paso 1. Pre-Registro ante la
- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Ingrese sus datos adicionales de contacto y los documentos que lo identifican.

Capture correo electrénico y teléfono y

e.gob.mx/OPElectronica/SolicitudPreRegistro/?id=BEBC1D3F-D3BA-4E43-9DBA-4269BA9F33DC

X. Informaré e manera oportuna a la Comision sobre cualquier medificacian, imitacién o revocacion de los poderes adJunte en formato pdf una Credenclal
otorgados a mi favor ¢ sona legalmente acreditada, y ficial RFC
XI. Acepto que, en caso de incumplir con lo estipulade en la presente carta, la obligatoriedad, y las Reglas generales, la 0 ICIa y Su .

Comisién revocars mi contrasefa, sin perjuicio de las demés responsabilidades que puedan corresponde

Informacién Adicional de[ Nombre de la persona fisica ]
- Si la solicitud la efecta a nombre de
© Gt e [l otra (s) persona (s) moral (es), 0 en
-~ su caso, de otra (s) persona (s) fisica
Representa aunaPersona Moral? a - (s), seleccione SI.
Personas Morales que representa + Agregar Persona Moral
En este caso, deberd ingresar la

informacion para cada una de ellas.
Seleccione Agregar Persona Moral

ardar | # Firmar y enviar solicitud




H| Paso 1. Pre-Registro ante la

- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Al seleccionar Agregar persona representada, se mostrard una ventada para ingresar la informacion y
documentacién sobre la persona fisica o moral que esta representando.

Agregar Persona Representada Capture la razén social de la persona fisica o moral

representada, seleccione el tipo de persona
representada y capture el RFC de la persona
representada.

Domicilio Fiscal

Capture el domicilio fiscal de la
persona representada.

Documentos

Adjunte en formato pdf los documentos que se
solicitan, de la persona moral o fisica
representada.

Seleccione
Agregar Persona Representada.

N

CRE



u‘ Paso 1. Pre-Registro ante la

-‘. Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Para finalizar, debera firmar y enviar la solicitud correspondiente.

Personas Morales que representa + agregar Persona Moral
Folio Razon Social RFC
No ha agregado Personas Morales. F|rma Electromca _ F|E|_
Certificado (*.cer):
e suha725 o
Clave privada (* key):
Claveprivada...9_090306.key
SE'ECCIOne Flrmar Contrasefia:
y enviar solicitud. ‘

— Firmar | Cancelar

La persona fisica que esté realizando el
pre-registro, nuevamente debera
ingresar su FIEL.

Ingresar FIEL y Firmar

CRE

Solicitud firmada correctamente

N




Paso 1. Pre-Registro ante la
- Oficialia de Partes Electronica (OPE)

Si la solicitud de pre-registro se envid satisfactoriamente, en ese momento se generara el ACUSE DE RECIBO,
el cual podra descargar.

Asimismo, recibira a la cuenta de correo
electronico proporcionado, un:

Comisién Reguladora de Energia

ACUSE DE RECIBO

N .
PORA e Eheni Envié de Correspondencia Digital b3 ( o rreo reg I Strad O .
ACUSE DE RECIBO del envio de correspondencia a través de la Oficialia de Partes Electrénica de * ‘ Iave de acceso .
la Comisién Reguladora de Energia.
N ra—

Fecha de captura: D6/04/2016 10:03:16 a.m.

Fecha de recepcién: 06/04/2016 10:03:16 a.m.

Una vez que cuente con estos datos, podra
ingresar al sistema para continuar con el Paso 2.
Solicitud de inscripcion al Registro de Usuarios
Calificados.




” Paso 2. Solicitud de inscripcion al
. Registro de Usuarios Calificados.

Nuevamente, ingresar al micrositio del Registro de Usuarios Calificados, e ingresar al apartado
PRE-REGISTRO Y ACCESO AL FORMULARIO DEL REGISTRO DE USUARIOS CALIFICADOS VIA OPE.

Micrositio de Usuarios

Calificados

Solicitudes de Inscripcion al Registro de Usuarios Calificados

PREGUNTAS FRECUENTES
MARCO NORMATIVO

m PRE Y ACCESO AL FORMULARIO DEL

X

=
A
écm

Para utilizar la OPE es necesario:

VIA OPE
[ecaccamo s

Ingresar a Si vya
cuenta con el pre-
registro en la OPE
seleccione para
continuar con sus
tramites

I

4 Oficialia de Partes Electrénica

Ingresar los datos que fueron
enviados a su  correo
electronico e Iniciar.

La primera vez que ingrese, el
sistema le pedirda cambiar la
contrasena.

N



n‘ Paso 2. Solicitud de inscripcion al

- Registro de Usuarios Calificados.

Al ingresar con su correo electronico y contraseina se mostrara la pagina principal de la OPE.

Seleccionar Registros

Seleccionar
Registro de
Usuarios
Calificados

N

CRE



H‘ Paso 2. Solicitud de inscripcion al

‘- Registro de Usuarios Calificados.

Al seleccionar Registro de Usuarios Calificados se mostrara una ventana en donde se debera elegir la
persona fisica 0 moral que presentara la solicitud de inscripcidon al Registro de Usuarios Calificados.

Promoc Borradores

« C [ opecregeb.my/OPElectronica

« Si el que estd realizando la solicitud de
inscripcion es un Representante Legal de una Solicitud para la empresa
persona moral, siempre debera elegir el nombre
de la empresa representada.

e Si el que estd realizando la solicitud de
inscripcion es un Representante Legal de una X Cerrar
persona fisica, siempre debera elegir el nombre
de la persona representada.

« Si el que estd realizando la solicitud de
inscripcion es una persona fisica que no requirié
de representante legal, no se mostraran mas
opciones. Debera seleccionar su nombre.

N

CRE



Paso 2. Solicitud de inscripcion al
- Registro de Usuarios Calificados.

Se mostrara el formulario para la solicitud de inscripcidn al Registro de Usuarios Calificados.

* A partir de aqui, como SOLICITANTE, se entiende a la
persona fisica o moral que desea inscribir sus Centros
de Carga en el Registro de Usuarios Calificados.

Registro de Usuarios Calificados

Instrucciones Generales

S No debe entenderse como solicitante al Representante
Eruccrones enerales Lega'_

Deberan ir expandiéndose las secciones
Seleccionar los simbolos + para expandir.

I. Datos del Solicitante

II. Detalle de informacién adjunta a la solicitud

)

1ll. Anexos




H| Paso 2. Solicitud de inscripcion al

‘- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE I. DATOS DEL SOLICITANTE. Consta de 8 partes.

1.2 Domicilio

1.1 Informacion del solicitante

Calle:
CALLE XX0000¢%
Nombre, denominacién o razén social:

Ndmero Exterior: Numero Interior:
ABCD SA DE CV
RF.C.: Colonia: Codigo Postal:
COLONIA YYYYYYY 00000
XK1
Entidad Federativa: Municipio o Delegacion:
Aguascalientes v Aguascalientes
Poblacion: Teléfono con Clave LADA:
- - L4
I.1 Revisar la informacion pre- .
Correo Electrénico: 2

cargada del pre-registro.

k* 1.2 Capturar la informacion.

N

CRE



n‘ Paso 2. Solicitud de inscripcion al

‘- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE I. DATOS DEL SOLICITANTE.

1.3 PERSONAS MORALES. Datos de Inscripcion del acta constitutiva en el Registro Piblico
de la Propiedad y del Comercio

Folio Mercantil: = Datos de inscripcién:

K’ 1.3 Aplica Unicamente si el solicitante

€S una persona moral.

Folio:

Capturar Folio

1.4 ENTIDADES Y DEPENDENCIAS DE LOS GOBIERNOS FEDERAL, ESTATAL o MUNICIPAL o
EMPRESAS PRODUCTIVAS DEL ESTADO. Datos de Identificacion del Instrumento publico
que acredita la existencia de la solicitante

Tipo de Instrumento: Numero:
Fecha: Notario publico:
Notaria: Localidad:

1.4 Aplica Unicamente si el solicitante es
entidad o una dependencia de los
gobiernos federal, estatal o municipal o
empresas productivas del estado.

Capturar informacion.

N

CRE



H| Paso 2. Solicitud de inscripcion al

‘- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE I. DATOS DEL SOLICITANTE.

.5 Nombre del Representante Legal

Nombre:

[Nombre de la persona fisica que presenté el pre-registro en la OPE ]

I.5 Revisar la informacién pre-
cargada del pre-registro.

1.6 Datos de identificacion del instrumento publico que acredita la personalidad y
facultades del representante legal

Tipo de Instrumento: Numero:
Fecha: Notario publico o Corredor publico:
Notaria o Correduria publica: Localidad:

K 1.6 Capturar informacion.

N

CRE



Paso 2. Solicitud de inscripcion al

-\- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE I. DATOS DEL SOLICITANTE.

1.7 Domicilio para oir y recibir notificaciones

1.8 Autorizacién

Calle:

CALLE 300000, N&#218;MERO 0000

¢Autoriza a la CRE a notificar cualquier acto relacionado con esta solicitud via correo

Nimero Exterior: Namero Interior: electrénico?:

Colonia: Codigo Postal: 1. Detalle de informacién adjunta a la solicitud

Entidad Federativa: Municipio o Delegacién: I1l. Anexos

Poblacién: Teléfono con clave LADA:

Fax con clave LADA: Correo Electronico:

1.7 Capturar informacién.

N

CRE



Paso 2. Solicitud de inscripcion al
- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE II. DETALLE DE LA INFORMACION ADJUNTA A LA SOLICITUD. Consta de dos partes

Centros de carga
re— = — Esta parte aplica Unicamente para aquellos
R eeeY r— —— Centros de Carga que han recibido el suministro
S .ol ferrongll] e s S| Waerm B riaciiciiie / eléctrico en los Ultimos 12 meses. Es decir, que
no son Centros de Carga nuevos.

Nuevos centros de carga o cuando el centro de carga no ha recibido el suministro en los Esta pa rte aplica l:lnica mente pa ra aq uellos

ultimos 12 meses o
- Centros de Carga que no han recibido el
+ suministro eléctrico en los ultimos 12 meses.

Es decir, que son Centros de Carga nuevos.

Dictamen de Verificacién firmado y emitido por una Unidad de Verificacién de Instalaciones Eléctri Carga a considerar p
aprobada por la Secretaria de Energia para evaluar la conformidad c | N orma Ofic IM NOM— fectos del Regist
001-SEDE-2012 0 la que la sustituya, o en su caso, aqueldo(umenloq @ la Comisié n egula d a *  base en el Dictamen
Energia determine a partir de sus atribuciones y facultades, mediante el cual se identifique | arga requerido III|yI
instalada dispuesto por la Secreta




Paso 2. Solicitud de inscripcion al
- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE II. DETALLE DE LA INFORMACION ADJUNTA A LA SOLICITUD.

Centros de carga

fecha de la solicitud

Para registrar la informacién de cada Centro
de Carga que ha recibido el suministro
eléctrico en los Ultimos 12 meses, debera dar
click en +.

Al seleccionar +, se abre una
ventana en donde se debera capturar
la informacion requerida, sin olvidar

Se deberan agregar todos los Centros de e
la direccion del Centro de Carga.

Carga que desea registrar.

Capturar
informacion
y Guardar

No olvidar que esto
es por cada Centro
de Carga.

\‘ |




Paso 2. Solicitud de inscripcion al
- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE II. DETALLE DE LA INFORMACION ADJUNTA A LA SOLICITUD.

Nuevos centros de carga o cuando el centro de carga no ha recibido el suministro en los
ultimos 12 meses

+
Dictamen de Verific a on
aprobada por la Sec n rma r efec egistro con Fecha
001-SEDE-2012 o la que la sustituya, o en su caso, aquel documen amen proyectad
Energia determine a partir de sus atribuciones y facultades, mediante el cual se carga q enliliylo de inicio de
instalada dispuesto por la Secretaria operaciones

i
Para registrar la informacién de cada Centro de
Carga que no ha recibido el suministro eléctrico en

los Ultimos 12 meses, debera dar click en +.

Se deberan agregar todos los Centros de Carga que
desea registrar.

Dictamen de Verificacién firmado y emitido por una Unidad de Verificacién de
Instalaciones Eléctricas aprobada por la Secretaria de Energia para evaluar la conformidad
con la Norma Oficial Mexicana NOM-001-SEDE-2012 o la que la sustituya, 0 en su caso,
aquel documento que la Comisién Reguladora de Energia determine a partir de sus
atribuciones y facultades, mediante el cual se identifique la carga instalada:

Carga a considerar para efectos del Registro con base en el Dictamen requerido en liL.1y lo
dispuesto por la Secretaria:

Fecha proyectada de inicio de operaciones Direccién del centro de carga

Direccién del centro de carga

Agregar direccdn

Al seleccionar +, se abre una ventana en
donde se deberd adjuntar el dictamen
solicitado y capturar la informacién
requerida, sin olvidar la direccion del
Centro de Carga.

Capturar vy
adjuntar
informacion

y Guardar

No olvidar que esto
es por cada Centro
de Carga.




Paso 2. Solicitud de inscripcion al
- Registro de Usuarios Calificados.

PARTE III. ANEXOS. Consta de 2 partes.

Esta parte son documentos ya pre-
Documentos anexos precargados .
i i / cargados del pre-registro ante la OPE.
e et i Nt Heli it i Revisar los documentos pre-cargados.

Adjunte los documentos requeridos por las Disposiciones Administrativas aplicables a este tramite, en formato PDF,
utilizando la herramienta siguiente:

___—> En esta seccién deberan cargarse todos los

Documentos anexos +
o | — e o e documentos adicionales.
S N VER DIAPOSITIVA SIGUIENTE.




H‘ Paso 2. Solicitud de inscripcion al

PARTE III. ANEXOS..

Adjunte los documentos requeridos por las Disposiciones Administrativas aplicables a este tramite, en formato PDF,

utilizando la herramienta siguiente:

Documentos anexos

Tipo 4 Nombre Original

Nombre en el sistema /_

/

Mostrando del 0 al 0 de un total de 0

Para adjuntar la
documentacién
adicional,
debera dar click
en +

m—)

Primero  « » | Ulimo

Al seleccionar +, se abre
una ventana en donde se
debera ir eligiendo el tipo
de documento que desea
adjuntar.

. Registro de Usuarios Calificados.

gar documento

Seleccione una opcion...

Recibos o facturas emitidos por el Suministrador correspondiente

| Perfles quinceminutales

Declaraci6n que el centro de carga cuenta con las caracterfsticas de medicidn aplicables

Documento de agregacion de cargas l

Documentos de Identificacion del Solicitante Adjuntar todos los
Comisién Mercanti documentos re dos.

N

CRE



Paso 2. Solicitud de inscripcion al
: - Registro de Usuarios Calificados.

Para finalizar debera firmar y enviar la solicitud

Il. Anexos

Documentos anexos precargados

cial y, en su
utilizando la herramienta siguiente:

Documentos anexos -+

10 se encontraron resuitad
Mostrando del 0 al O de LI- Primero « ! Ultimo
Cerrar

Eliminar Firmar y Enviar

Firmar y enviar la
solicitud.

El representante
legal, debera firmar
electrénicamente.

Si la solicitud fue enviada
satisfactoriamente, el sistema
de la OPE generarda un
numero de turno virtual con el
cual podra dar seguimiento a
su solicitud de registro.




iGracias!

WWW.Cre.gob.mx
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